SECRETARIA GENERAL
GOBIERNO MINISTERIO DE INSTITUCIONES
DE ESPANA DEL INTERIOR PENITENCIARIAS

MODULO: LA SEGURIDAD INTEGRAL EN EL AMBITO
PENITENCIARIO.

Objetivos prioritarios de la Administracion Penitenciaria desde el punto de vista de la
Seguridad. La Seguridad integral en el ambito penitenciario. Analisis de
riesgos/amenazas a neutralizar, minimizar y canalizar a través de la Seguridad Integral.
Control de objetos prohibidos. Departamentos especiales y de régimen cerrado.
Actuaciones ligadas al Protocolo especifico de actuacion frente a las agresiones en los
centros penitenciarios y Centros de Insercion Social “PEAFA”. Los medios coercitivos.
Aplicacion de la medida de sujecién mecanica por razones regimentales.

En este mddulo se desarrollan diferentes aspectos relacionados con la Seguridad en el
ambito penitenciario, partiendo de la definicion de los objetivos prioritarios de Ia
Administracién Penitenciaria, identificando las principales amenazas que ponen en riesgo
el cumplimiento de estos objetivos y que afectan gravemente a la seguridad de los
establecimientos penitenciarios, de sus trabajadores y de las personas privadas de
libertad, amenazas a las que tiene que hacer frente la Administracion Penitenciaria, a
través de la articulacién de estrategias, procedimientos y medidas orientadas a su
prevencion, neutralizacion o canalizacién adecuada.

En el epigrafe dedicado a las medidas de seguridad personal se desarrollan todos aquellos
aspectos que deben ser tenidos en cuenta, por los profesionales que prestan servicio en el
area de vigilancia, para un adecuado desarrollo de las labores que reglamentariamente
tienen asignadas. Es de vital importancia que el profesional penitenciario conozca e
interiorice los objetivos perseguidos con cada una de estas medidas (recuentos, cacheos,
registros, requisas, rondas nocturnas y otros controles), los procedimientos, pautas y
requisitos que se deben tener en cuenta para su realizacidn, asi como la importancia de
su registro documental, conjugando su efectivo desarrollo con el respeto de los derechos
de las personas que se encuentran privadas de libertad y conforme a lo establecido en Ia
normativa vigente.

En el apartado que desarrolla las Actuaciones ligadas al Protocolo especifico de actuacion
frente a las agresiones en los centros penitenciarios y Centros de Insercion Social
“PEAFA”, se hace referencia a los objetivos perseguidos a través de la implementacién de
este protocolo, citando las medidas a adoptar para prevenir y actuar frente a las
agresiones en el trabajo, haciendo especial hincapié en la importancia de la elaboracién e
implementaciéon de los Procedimientos de actuacion ante incidentes regimentales y
Protocolos de Seguridad para poder prevenir, minimizar o canalizar aquellos incidentes
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regimentales que pueden poner en peligro la seguridad de los establecimientos
penitenciarios, de sus trabajadores y de las personas privadas de libertad, cuya evitacién
o resolucidn requiere unas pautas de actuacidon adecuadas y adaptadas a la tipologia de
los diferentes supuestos.

En otro de los epigrafes desarrollados en el presente mddulo, se hace referencia a las
principales caracteristicas y prevenciones que deben adoptarse en los departamentos
especiales y de régimen cerrado, departamentos en los que se suelen producir la mayoria
de los incidentes mas graves que suceden en los establecimientos penitenciarios, y que
atendiendo a la especial peligrosidad de las personas privadas de libertad que en estos se
encuentran destinados, requieren que se extremen las medidas de seguridad previstas
reglamentariamente, asi como la adopcién de unas medidas preventivas y organizativas
especificas.

Finalmente, se dedica un epigrafe a los medios coercitivos y otro especifico a los
procedimientos para la aplicacién de la medida de sujecion mecdnica, uno de los medios
coercitivos previstos reglamentariamente, medida cuyo procedimiento de aplicacidn y
control ha sido desarrollado a través de la Instruccién 3/2018.

INDICE DEL MODULO

1. Objetivos de la Administracidn Penitenciaria.

Concepto de Seguridad. Diferencia entre Seguridad Interior y Seguridad Exterior.

3. La Seguridad integral en el ambito penitenciario. Andlisis de riesgos/amenazas a
neutralizar, minimizar y canalizar a través de la Seguridad Integral.

4. Medidas de Seguridad interior previstas en la normativa penitenciaria.

5. Control de objetos prohibidos (especial referencia a drogas y teléfonos méviles).

6. Actuaciones ligadas al Protocolo especifico de actuacion frente a las agresiones en los
centros penitenciarios y Centros de Insercion Social “PEAFA”: Protocolos de actuacién
ante incidentes regimentales y Protocolos de seguridad.

7. Departamentos especiales y de régimen cerrado: Normas de aplicacién

8. Los medios coercitivos: marco juridico de referencia, principios reguladores,
mecanismos de control y utilizacion.

9. Especial referencia a la aplicacidon de la medida de sujecién mecanica por razones
regimentales: Supuestos de aplicacién, modalidades, procedimiento, supervision,
infraestructuras, registro y notificaciones.
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1. Objetivos de la Administracion Penitenciaria. -

e Cuando se hace referencia a la seguridad en un Centro Penitenciario, sin duda alguna,
es necesario recurrir al Articulo 12 de la L.O.G.P. (Ley Orgdnica General Penitenciaria)
donde se recogen claramente los objetivos de la Institucidon Penitenciaria:

a. La reeducacion y reinsercion social de los sentenciados a penas y medidas
privativas de libertad (fin primordial de la Actividad Penitenciaria)

b. La retencion y custodia de detenidos, presos y penados.

c. Prestar labor asistencial a los/las internos/as, liberados y sus familiares.

e lgualmente, estos objetivos vienen recogidos y desarrollados en el Art. 2 del
Reglamento Penitenciario aprobado por Real Decreto 190/1996 de 9 de febrero
(B.O.E., N2 40 de 15 de febrero).

e Partiendo de lo anteriormente expuesto, podemos concluir que el objetivo primordial

de las medidas de seguridad es el de preservar el orden y la convivencia en el interior

de los centros penitenciarios, para conseguir la existencia de un clima adecuado que
permita y garantice el cumplimiento de los objetivos anteriormente citados.

e Para alcanzar el objetivo anteriormente sefalado, la Administracion Penitenciaria
tiene que desarrollar e implementar estrategias, procedimientos y medidas de
seguridad orientadas a:

1. Preservar la integridad fisica de los profesionales penitenciarios y de las
personas que se encuentran privadas de libertad.

2. Garantizar la retencion y custodia de los internos.

3. Mantener el orden y la convivencia en el interior de los establecimientos
penitenciarios, creando un clima adecuado para llevar a cabo el tratamiento de
los internos.

4. Evitar que internos pertenecientes a organizaciones o grupos terroristas o de
delincuencia organizada, puedan seguir desarrollando su actividad delictiva
tanto en el interior de las prisiones como en el exterior.

5. Detectar y neutralizar de internos que, ya sea de manera individual o grupal
desarrollan actividades ilicitas en el interior de las prisiones (introduccion y
trdfico de sustancias estupefacientes, introduccion de objetos prohibidos,
amenazas, coacciones o agresiones hacia otros internos o personas en el
exterior).
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6. Prevenirincidentes regimentales.

7. Prevenir, detectar y neutralizar los procesos de radicalizacion yihadista en el
ambito penitenciario.

2. Concepto de Seguridad. Seguridad exterior y Seguridad interior:
Diferencias. -

e En sentido amplio, podemos definir la Seguridad como:

“La planificacion, adopcion y asuncion de los niveles, mds adecuados y dptimos
posibles, de medidas de vigilancia y proteccion para evitar la lesion de un bien o
conjunto de bienes juridicos y materiales que se quieren salvaguardar o proteger”.

e Por tanto, la SEGURIDAD, equivale a la suma de medidas de Vigilancia y las medidas
de Proteccion.

e Asi, en este sentido, podemos clasificar a la seguridad en dos grandes bloques:

1. PERSONAL: donde se integra la actuacion, no sélo de aquellas personas a
guienes, como funcidn principal, asi les viene asignada, sino también de todos
los trabajadores penitenciarios.

2. MATERIAL:

2.1. Estructurales y arquitectdnicos
2.2. Instrumentales o Técnicos.

El vigente Reglamento Penitenciario, aprobado por el Real Decreto 190/1996 de 9 de
febrero (BOE N2 40, de 15 de febrero), se refiere a la Seguridad en los Centros
Penitenciarios en su Titulo I, Capitulo VIII, concretamente en los Articulos 63 al 72,
diferenciando claramente dos bloques:

A) Seguridad Exterior (Art. 63 del R.P.). -

o Competencia: Corresponde a las Fuerzas de Seguridad Exterior.
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Articulo 63 Reglamento Penitenciario. -

1. Laseguridad exterior de los Establecimientos corresponde a las Fuerzas y Cuerpos de Sequridad
del Estado o, en su caso, a los cuerpos de Policia de las Comunidades Autdnomas, los que, sin
perjuicio de que se rijan por las normas de los Cuerpos respectivos, en materia de sequridad
exterior de los Centros penitenciarios recibirdn indicaciones de los Directores de los mismos.

2. Una vez practicado el relevo, el Jefe de la guardia exterior deberd presentarse al Director o
funcionario que le sustituya para informarle de las incidencias del servicio. De igual forma
procederd cuando durante el servicio se produzca algun hecho que, por su importancia, deba
ser puesto inmediatamente en conocimiento del Director del Establecimiento.

B) Seguridad Interior: (Art. 64 del R.P. y ss.). -

o Competencia: Corresponde a los funcionarios de Instituciones Penitenciarias, con
arreglo a los cometidos propios de cada uno y a la distribucién de los servicios
acordada por la Direccién del centro penitenciario (Novedad introducida por el
Reglamento Penitenciario de 1.996 — vigente en la actualidad — atribuyendo la
competencia en materia de seguridad interior a todos los profesionales penitenciarios,

siempre con arreglo a las funciones de cada uno).

o Las funciones de los funcionarios de Instituciones Penitenciarias se encuentran
reguladas en el anterior Reglamento Penitenciario, aprobado por Real Decreto
1201/1981, de 8 de mayo, en tanto (segtin se establece en la Disposicion Transitoria
Tercera del vigente Reglamento) por la Secretaria General se dicte la regulacion de
la organizacion de los Servicios y Unidades de los Centros Penitenciarios, asi como
las funciones de cada uno de los puestos de trabajo de los mismos.
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3. La Seguridad integral en el ambito penitenciario. Identificacion de
riesgos/amenazas a neutralizar, minimizar y canalizar a través de
la Seguridad Integral.

e Los principales riesgos o amenazas inherentes al ambito penitenciario son los que se
enumeran a continuacion:

1.

9.

Evasiones:

a) Através de los muros

b) A través de los controles de acceso

c) Através de los muelles de carga y descarga

d) Salidas extra penitenciarias (Conducciones, Hospitales, ...)
e) Aeronaves

Desordenes colectivos que pueden derivar en motines.
Secuestros de personal penitenciario o colaborador.
Agresiones a profesionales penitenciarios.

Agresiones entre internos/as.

Amenazas, presiones, extorsiones a internos/as y/o familiares.
Introduccidn, trafico y consumo de sustancias estupefacientes.

Introduccién de objetos prohibidos ! (armas, teléfonos méviles, soportes de
almacenamiento de memoria, ...)

Desarrollo de procesos de radicalizacion de naturaleza yihadista en el interior
de los centros penitenciarios.

10. Mantenimiento de la actividad delictiva por responsables y/o integrantes de

grupos de delincuencia organizada, durante su estancia en prision.

e Para neutralizar estos riesgos, la Administracidon Penitenciaria cuenta con un sistema
de seguridad integral que de manera esquematica se puede representar asi:

UIrrupcién en el medio penitenciario de Drones como mecanismo de introduccién de objetos prohibidos en los
centros penitenciarios.
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Ley Organica General Penitenciaria

Rezlamento Penitenciario

Seguridad Integral
Medios humanos Medios Técnicos Medios Organizativos
Funcionarios/as!|PP Seguridad Pasiva/Fisica

Instrucciones/ 055GIP

Normativa régimen interior

CYFSE

——  Seguridad Activa/Electronica

Vigilantes Seguridad
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4. Medidas de Seguridad interior. -

En este epigrafe se desarrollan las medidas de seguridad interior previstas en el articulo
65 del Reglamento Penitenciario, para hacer frente a los riesgos citados en punto anterior,
de cuya adecuada ejecucién por los profesionales penitenciarios “Medios humanos -
complementado con los elementos de sequridad pasiva 2 y activa 3 “Medios técnicos”
existentes en el centro penitenciario, unido al correcto cumplimiento de la normativa de
régimen interior e implementacion de los diferentes protocolos de seguridad y
procedimientos de actuacion ante incidentes regimentales “Medios organizativos” -, va a
depender el mantenimiento de la seguridad, el orden y la convivencia en el interior de los
establecimientos penitenciarios.

4.1.1. Seguridad dinamica
4.1.2. Observacion de internos/as (Art. 66 R.P.)
4.1.3. Recuentos: Ordinarios y extraordinarios. (Art. 67 R.P.)

® Momentos de realizacion
® Forma de practicarlos
® Reflejo documental

® Finalidad de los mismos

4.1.4. Registros y requisas. (Art. 68 R.P.)

4.1.5. Cacheos (Art. 68 R.P.): Tipos y procedimientos utilizados
e Ordinarios
e Integral

e Urgencia (participa de los dos anteriores, segun la pretension perseguida).
Todos ellos pueden practicarse con auxilio de medios electrénicos.
4.1.6. Otros registros y controles (Art. 69 R.P.)

4.1.7. Rondas nocturnas

2 Estructura arquitecténica del centro penitenciario (unidades de servicio, muros, vallas, barrotes, puertas,
concertinas,..)

3 Elementos de seguridad electrénica (Barreras de microondas, Barreras de infrarrojos, Video sensores,
Circuito cerrado de Television, contactos magnéticos, detectores volumeétricos, sistemas de deteccion y
extincion de incendios,...)
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4.1.1. SEGURIDAD DINAMICA. -

¢Qué es la Seguridad Dinamica?

o Desde hace varios afios, en el ambito penitenciario internacional, se viene
utilizando el término de “seguridad dindmica”, haciendo hincapié en su
importancia para garantizar la seguridad de los establecimientos penitenciarios y
de las personas que en ellos se encuentran destinados.

o Enla Recomendacidn Rec (2006) del Comité de Ministros del Consejo de Europa a
los Estados miembros sobre las reglas penitenciarias europeas se contempla, en
la regla n2 51.2, que “se complementard el uso de barreras fisicas y otros medios
técnicos con una seguridad dindmica ejercida por miembros del personal de
vigilancia que conozca bien a los detenidos a su cargo”.

o Enelafio 2015, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito edita
el Manual de Seguridad Dinamica e Inteligencia Penitenciaria, que contiene un
capitulo dedicado a la seguridad dinamica en el que se recoge que:

“La seguridad también depende de un grupo del personal que esté alerta y que
interactue y conozca a sus reclusos, personal que desarrolle relaciones positivas
con los reclusos y que sea consciente de lo que ocurre en el establecimiento
penitenciario; donde haya un trato justo y un sentido de “bienestar” entre los
reclusos y el personal se asegure de que los reclusos se mantengan ocupados en
actividades constructivas y productivas que contribuyan a su futura reinsercion
social. Este concepto se describe frecuentemente como seguridad dindmica y es
cada vez mds adoptado de manera global”.

“El concepto de seguridad dindmica se basa en los siguientes elementos”:

- Relaciones positivas, comunicacion e interaccion entre los profesionales
penitenciarios y las personas privadas de libertad.

- Profesionalismo.

- Recopilacion de informacion relevante.

- Observacion y mejora del clima social en la institucion penal.

- Firmeza y ecuanimidad.

- Comprension de la situacion personal de la persona privada de libertad.

- Comunicacion, relaciones positivas e intercambio de informacion entre
todos los empleados.

o A lo largo de muchos afios, y mucho antes de que se acuiara el término de
“seguridad dindmica”, el sistema penitenciario espafiol se ha caracterizado
siempre por fomentar y promover la observacion y el contacto directo con las
personas privadas de libertad, como uno de los factores esenciales y basicos en
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la prevencidon y deteccidon de posibles problemas que se suscitan o pueden
plantearse en el funcionamiento diario de un centro penitenciario, no sélo desde
el punto de vista del mantenimiento de la seguridad del mismo, sino como
indicador fiable y preventivo en el manejo de relaciones humanas, para garantizar
una convivencia ordenada y, en definitiva, lograr el clima adecuado para la
reeducacién y resocializacion de los detenidos, presos y penados destinados en las
prisiones.

o La adecuada observacidon y conocimiento de las personas privadas de libertad
exige una interaccién permanente con estas, lo que necesariamente requiere la
presencia de los profesionales penitenciarios en el interior de los departamentos,
supervisando el desarrollo de los actos regimentales y de las actividades que se
llevan a cabo en las diferentes dependencias comunes, estableciendo relaciones
positivas y constructivas con las personas privadas de libertad a través del respeto
y el didlogo, atendiendo sus solicitudes, facilitdndoles informacién sobre los
procedimientos a seguir o profesionales a quienes se deben dirigir para solventar
sus demandas o necesidades, manteniendo la calma y la profesionalidad durante
la aparicion de incidentes o conductas inapropiadas

4.1.2. OBSERVACION: (Art. 66 R.P.). -

Art. 66 Reglamento Penitenciario:

. La observacion de los/las internos/as estard encaminada al conocimiento de su
comportamiento habitual, de sus actividades y movimientos, dentro y fuera del
departamento asignado, asi como de sus relaciones con los demds internos/as y del
influjo beneficioso o nocivo que, en su caso, ejercieren sobre los mismos.

. Si en dicha observacion se detectaran hechos o circunstancias que pudieran ser
relevantes para la Seguridad del Establecimiento o el tratamiento de los/las
internos/as, se elevardn los oportunos informes (novedad introducida en el
Reglamento vigente).

o La observacién constituye uno de los factores esenciales y basicos en la
prevencion y deteccién de posibles problemas que se suscitan o pueden
plantearse en el funcionamiento diario de un Centro Penitenciario, no sélo desde
el punto de vista del mantenimiento de la seguridad del mismo, sino como
indicador fiable y preventivo en el manejo de relaciones humanas, garantizar una
convivencia ordenada vy, en definitiva, lograr el clima adecuado para la
reeducacién y resocializacion de los detenidos, presos y penados destinados en los
Centros Penitenciarios.

o Los/las internos/as son seres gregarios que tienden a agruparse en el mismo
momento en que ingresan en un centro penitenciario. La existencia de grupos de
internos/as en las prisiones no implica un peligro en si mismo, pero es necesario
gue el profesional penitenciario detecte los diferentes grupos que puedan existir,
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asi como a los/las internos/as que integran cada uno de ellos, al objeto de poder
detectar posibles actividades desestabilizadoras y/o delictivas tales como: la
introduccion y trdfico de drogas, extorsiones, amenazas y presiones a otros
internos/as para que estos o sus familiares introduzcan objetos prohibidos en el
interior de los establecimientos, actividades relacionadas con organizaciones
terroristas, narcotraficantes o procesos de radicalizacion de naturaleza yihadista,
etc.

o Laobservaciony el seguimiento atento y continuado de un interno/a, de un grupo,
de sus contactos y movimientos va a posibilitar la deteccion de comportamientos
andémalos, relaciones entre los internos, grupos de internos/as y roles
desempefiados, actividades ilicitas, consumo de sustancias estupefacientes, asi
como detectar posibles carencias, necesidades y vulnerabilidades de estos que
requieran la orientacién o intervencidn de los profesionales penitenciarios.

o Asi pues, se ha de integrar datos de procedencia muy diversa y que ocurren en
momentos, incluso dias distintos. Es aqui donde toma “carta de naturaleza” la
informacién, interrelacionando y analizando: aquel informe o comentario
realizado por el Educador, lo que ocurrio un dia determinado durante una
comunicacion...., la caida “accidental” de algun interno/a, la instancia solicitando
la cesidén o donacidn de una television de un interno/a a otro/a, la acumulacion de
productos o articulos en una celda, la aparicion de simbolos o pintadas alusivos a
organizaciones terroristas, cambios repentinos en el aspecto fisico, actitudes,
relaciones con otros internos/as o profesionales, reacciones de jubilo y/o
manifestaciones de apoyo ante actos de terrorismo, actitudes de menosprecio o
rechazo a profesionales del sexo femenino, etc..

o La informacion que se obtiene a partir de la observacion va a repercutir
positivamente (directa o indirectamente) en todas las areas, tanto en el ambito
concerniente a la seguridad del centro penitenciario y de todas las personas que
en él se encuentran (profesionales penitenciarios, otros trabajadores,
colaboradores, internos/as, visitantes, etc.) como en otros aspectos, decisiones o
cometidos asignados a otras areas.

o En definitiva, una adecuada recopilacién e interrelacién de datos obtenidos a
través de diversas fuentes, nos va a ayudar a realizar un analisis adecuado de las
diversas situaciones y circunstancias que se producen diariamente en el interior
de los establecimientos penitenciarios, facilitdandonos la informacidon adecuada
para poder detectar, prevenir, neutralizar y/o investigar aquellas que puedan
alterar o poner en peligro la seguridad, el orden y la normal convivencia de las
prisiones. Esta interrelacién de datos es la base de una buena informacién.

Asimismo, el conocimiento de las caracteristicas de los/las internos/as, de su
agresividad y predisposicién para protagonizar incidentes violentos,
especialmente de aquellos que cuenten con antecedentes por ataques a
empleados publicos, es una de las herramientas mas eficaces para prevenir
agresiones futuras al personal penitenciario.
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4.1.3. RECUENTOS “.-
A) Finalidad. -

o Verificacién del nimero de internos/as que deben estar presentes.
o Constatacion de que cada interno se encuentra en su respectiva celda.
o Comprobar el estado fisico de los/las internos/as.

B) Tipos. -

El Reglamento Penitenciario (Art. 67) contempla la existencia de dos tipos de
recuentos: Ordinarios y Extraordinarios

a) Ordinarios. -

& Los recuentos ordinarios son aquellos que se encuentran regulados a través
del horario general aprobado por el Consejo de Direccién del centro
penitenciario, que debera fijar obligatoriamente la realizacion de al menos
tres recuentos ordinarios diarios dentro de los tramos horarios que se definen
a continuacion:

1. Entre las 07,30 y 08,00 horas.
2. Entre las 14,30 y 15,00 horas.
3. Entre las 21,00y 21,30 horas.

¢ Con caracter general, se llevan a cabo cuando los/las internos/as se
encuentran en sus celdas y suelen coincidir con los relevos de los
profesionales penitenciarios.

¢ Estos recuentos deberdn ser realizados, obligatoriamente, por los/las
funcionarios/as asignados a los diferentes departamentos, con independencia
de silos horarios para la practica de los mismos coinciden o no con los relevos
de funcionarios.

¢ Cuando el recuento coincida con el relevo, se realizard siempre por
profesionales penitenciarios entrantes y salientes.

& El resultado se debe reflejar en el parte correspondiente, suscrito por el
profesional que lo ha practicado y dirigido a la Jefatura de Servicios.

b) Extraordinarios. -

& Pueden ser ordenados en cualquier momento por el/la Director/a, Mando de
incidencias o Jefatura de Servicios, atendiendo a una situacion existente y
determinada

¢ Este tipo de recuentos se suelen llevar a cabo cuando existe algun tipo de
incidencia (Ej.: cuando se detecta la ausencia de algun interno, ante una
sospecha de intento de evasion, tras haberse llevado a cabo desplazamientos

4 Regulados en el articulo 67 del Reglamento Penitenciario y a través de la Orden de Servicios 1/2017.
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multitudinarios de internos/as, previamente a facilitar la salida de algun
vehiculo del muelle de carga y descarga, etc.).

& Este tipo de recuentos pueden ser generales (en todos los departamentos del
centro penitenciario) o locales (en un solo departamento).

¢ El resultado se debe reflejar en el parte correspondiente, suscrito por el
funcionario que lo ha practicado y dirigido a la Jefatura de Servicios.

C) Premisas a tener en cuenta. -

1. Los recuentos se efectuaran a la misma hora y momento en toda la prisidn,
llevandose a cabo de manera que se garantice su fiabilidad, eficacia y rapidez,
requiriendo a los/las internos/as la adopcién de una postura correcta, ya sea de
pie o sentados, pero siempre de cara al funcionario y perfectamente visibles, que
posibilite su fehaciente identificacidn, asi como la verificacidén de su estado fisico,
salvo que existan razones de seguridad debidamente justificadas o resoluciones
judiciales que exijan la adopcién de otro tipo de procedimiento.

2. Se procurara que todos los/las internos/as estén en sus departamentos y las
excepciones ineludibles (destinos especificos, talleres, salidas
judiciales/hospitalarias, comunicaciones...) deberdn ser  acreditadas
documentalmente, por el/la funcionario/a del que dependan, a través del parte
correspondiente.

3. Se debera constatar la presencia y el estado fisico de los/las internos/as, asi como
su adecuada ubicacion, a través del control visual directo del funcionario/a.

4. Los recuentos ordinarios deben llevarse a cabo obligatoriamente en el horario
establecido por el Consejo de Direccion, con independencia de que se haya
producido o no un relevo de funcionarios/as (se hace especial hincapié en esta
norma, toda vez que debido a los horarios implantados en la actualidad en la
mayoria de los centros penitenciarios, se da la circunstancia de que un mismo
grupo de funcionaros presta servicio en turno de mafana y tarde, por lo que al no
producirse ningun relevo, el recuento de mediodia debe ser realizado
inexcusablemente por los mismos funcionarios).

5. Cuando el recuento coincida con el relevo, se realizard siempre por profesionales
penitenciarios entrantes y salientes, cotejando el numero de internos/as
existente, asi como el estado fisico de estos.

6. En los posibles recuentos de riesgo (situaciones especiales, departamentos
conflictivos o tras la finalizacion de incidentes de cardcter grave), se procedera
conforme a los protocolos de seguridad establecidos orientados a garantizar la
seguridad y el control del departamento, de tal manera que al menos uno de los
profesionales penitenciarios destinados en el mismo, se situe fuera del alcance de
los/las internos/as (en la cabina de seguridad o en cualquier otra zona cuyos
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elementos de sequridad pasiva — puertas de seguridad — asegure la imposibilidad
de contacto fisico con los/las internos/as, y al mismo tiempo le permita tener
contacto visual con los comparieros), llevando a cabo la supervision del desarrollo
del recuento por el resto de sus compafieros, de tal manera que ante cualquier
incidencia que pudiera producirse en el transcurso del mismo, pueda dar aviso a
la Torre o Centro de Control, Jefatura de Servicios o cualquier otra unidad.

7. El resultado de todos los recuentos practicados debera quedar reflejado en el
parte correspondiente, parte que serd firmado > por los profesionales
penitenciarios que llevaron a cabo el recuento y entregado a la Jefatura de
Servicios o Coordinador/a de Servicios de Interior.

4.1.4. REGISTROS y REQUISAS (Art. 68 R.P.). -

Estas palabras (sindnimas), a pesar de tener acepciones y determinaciones parecidas,
en nuestro medio utilizamos una u otra en funcién de la pretensién y del objetivo
marcado. Asi, en este sentido, podriamos establecer las siguientes definiciones y
matizaciones:

A) Registro. -

Tomando como referencia la definicion “registrar” recogida en el Diccionario de la
Lengua Espafiola de la Real Academia, consiste en examinar algo (pertenencias o
inmuebles) o a alguien (personas), minuciosamente, para encontrar algo que puede
estar oculto.

Con respecto a la realizacién de esta medida de seguridad, cuando se lleve a cabo el
registro (que no requisa) de las celdas y pertenencias de los/las internos/as se
procurard que, siempre que las circunstancias de seguridad, inmediatez vy
disponibilidad de recursos humanos lo permitan, se realicen en presencia de estos.

En aquellos supuestos en los que, por las circunstancias anteriormente sefialadas, se
lleven a cabo registros de las celdas sin la presencia del interno y como consecuencia
de los mismos se detecte y requise cualquier objeto prohibido o no autorizado por
las normas de régimen interior, se procedera a notificar al interno su resultado, en el
mismo dia, a través del modelo (Anexo 1) recogido en el oficio del Director General
de Ejecucidn Penal y Reinsercién Social, de fecha 26 de octubre de 2020.

> Art. 67.3 del Reglamento Penitenciario “Los recuentos ordinarios y extraordinarios se practicardn de forma
que se garantice su rapidez y fiabilidad y sus resultados se reflejardn en parte escrito suscrito por los
funcionarios que los hubiesen efectuado, que se dirigird al Jefe de Servicios”

Cuerpo Superior de Técnicos OEP 2023
Mddulo: La seguridad integral en el dmbito penitenciario
José Luis Lépez Novo — Director de Seguridad Interior



SECRETARIA GENERAL
GOBIERNO MINISTERIO DE INSTITUCIONES
DE ESPANA DEL INTERIOR PENITENCIARIAS

SECRETARLA GENERAL DE

MINISTERIO INSTITUCIONES PENITENCIARIAS
DEL INTERIOR DIRECCIHN GEHERAL DE
EJECUCIGN PEMAL ¥
REINSERCION SOCIAL
ANEXO I

NOTIFICACION INCAUTACION OBJETOS DURANTE EL REGISTRO/REQUISA DE CELDA

Centro Penitenciario
Interno

NIS

Médulo

Celda

Fecha registro/requisa
Hora registro/requisa

Mediante el presente se le notifica que durante el registro/requisa de la celda que Vd. ocupa se ha
procedido a la requisa de los objetos/articulos/sustancias que se relacionan a continuacién por:

O Encontrarse dentro del cataloge de objetos prohibidos recogido en la Instruccion 3/2010 de la Secretaria
General de Instiluciones Penitenciarias

O Mo eslar autorizados por la normativa de régimen interior del centro penitenciario,

O  Acumulacién o mal uso.

O  Otros

Relacion de objetosfarticulos/sustancias requisados:

1.

2.

3.

4,

5.

6.
En a de 20
El Funcionario El Interno

Firma y n® de seguridad Firma
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B) Requisa. -

En el dmbito penitenciario, la acepcion que se le da a esta palabra se circunscribe
basicamente a la inspeccién de los inmuebles o dependencias de los propios Centros
Penitenciarios, a efectos de determinar que no han sido manipulados o adulterados:
suelos, paredes, ventanas, puertas, barrotes, cerraduras, instalaciones eléctricas, vallas,
etc.

b.1. Requisas de celdas:

Estas requisas deben centrarse, fundamentalmente en los barrotes y vierteaguas
de las ventanas, suelos, muros, puertas, cerraduras, inodoros, lavabos y camas, a fin
de detectar la posible manipulacién de elementos estructurales de la celda, bien
con el objetivo de obtener elementos que una vez manipulados puedan
transformarse en objetos punzantes o cortantes o bien con el objetivo de intentar la
evasion.

e Requisa de barrotes: se lleva a cabo golpeando los barrotes con una varilla
o barra metdlica, siendo el sonido discordante, la sefial que puede indicar
una posible manipulacion de los mismos.

e Requisade paredes, techos, suelos: se realiza golpeando - a lo largo de toda
la superficie de estos elementos estructurales- con las palmas de las manos
o con la ayuda de un elemento rigido, y al igual que el punto anterior, la
percepcion de un sonido discordante puede indicar una posible
manipulacion de los mismos.

En ambos tipos de requisas es necesario compaginar la efectividad y eficacia
en la realizacion de las mismas, con la necesidad de preservar el estado de los
elementos estructurales requisados, por lo que en la medida de lo posible se
procurara que los elementos utilizados para llevar a cabo las requisas (barras
metdlicas, palos, etc.) dispongan de algun tipo de proteccidén o recubrimiento
gue sin afectar negativamente la consecucién del objetivo perseguido, no
deteriore el estado de la estructura de las dependencias requisadas.

b.2. Requisas de dependencias comunes:

Para llevar a cabo una adecuada requisa de estas dependencias, es
absolutamente fundamental que los profesionales penitenciarios conozcan a la
perfeccion la estructura, mobiliario y enseres existentes en las mismas, con el

objetivo de detectar la posible manipulacidn de estos elementos o sustracciéon

de alguno de sus componentes, con el mismo fin que el referido en el punto
anterior.
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Es preciso realizar este tipo de requisas, con relativa frecuencia, en los
departamentos de régimen ordinario y, diariamente en los departamentos de
régimen cerrado/especial, con el principal objetivo de prevenir los posibles
intentos de evasién que pudieran protagonizar los/las internos/as, asi como para
detectar la existencia de objetos contundentes o punzantes que pudieran utilizar
para protagonizar agresiones entre ellos o al personal penitenciario.

En relacién con la periodicidad de realizacién de las requisas, la Instruccion
3/2010 “Protocolo de actuacién en materia de seguridad” dispone que: “ Al
menos dos veces por semana, se requisaran todas y cada una de las dependencias del
Centro, y diariamente, aquéllas que se considere necesario en funcién de las
caracteristicas de los internos que albergan o por ser puntos mds vulnerables”,
estableciendo que “a tal fin, se elaborard de forma selectiva, relacion de internos y de
dependencias que deberdn ser cacheadas y requisadas, presenciando ocasionalmente,
tanto el Subdirector de Seguridad como los Jefes de Servicios, la ejecucion de algunos de
éstos, para cerciorarse de que se realizan de forma meticulosa y exhaustiva”.

La citada Instruccién también establece que:

e En todo caso, antes de la apertura de la poblacion reclusa y después de la
subida a celdas, se revisardn todas las dependencias comunes (patios,
salas de TV, comedores...), debiendo comprobar que se encuentran en
perfecto estado.

e De los internos cacheados y de los Departamentos requisados, se
confeccionard el correspondiente parte, donde deberdn constar los datos
minimos siguientes: relacion nominal de internos, unidad, procedimiento
utilizado (integral, palpacion, electrdnico), si aparece incluido en ficheros
de especial sequimiento, funcionarios intervinientes y resultado.

Los partes irdn firmados por los funcionarios participantes, con la
conformidad del Jefe de Servicios y serdn archivados en las dependencias
de la Subdireccion de Seguridad, comunicando - via fax -, a la Direccion de
Seguridad Interior y Gestion Penitenciaria, las novedades que se pudieran
considerar relevantes.

4.1.5. CACHEOS (Art. 68 RP). -

Accion consistente en registrar a una persona para detectar la posible ocultacion de
objetos prohibidos o no autorizados por las normas de régimen interior del
establecimiento (armas, drogas, teléfonos mdviles, soportes de almacenamiento de
memoria, dinero en metdlico, etc.).

A. Tipos. -
Segln el procedimiento utilizado, los cacheos se clasifican en dos tipos:
Cuerpo Superior de Técnicos OEP 2023
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1. Ordinario
2. Integral

A.1. Cacheo ORDINARIO. -

O

Es el tipo de cacheo mas utilizado frecuentemente en el ambito penitenciario.
o No es preciso que el interno se desnude.
o También se define como cacheo por palpacion.

o Objetivos:

1) Deteccion de objetos prohibidos que puedan portar los/las internos/as,
normalmente escondidos entre sus ropas.

2) Deteccion de lesiones o marcas (cabeza, brazos, torso, piernas) que puedan
denotar la posible participacion en alguna pelea o agresion.

o Protocolo adecuado para llevar a cabo un cacheo ordinario:

1) Proveerse del material necesario (raqueta detectora, guantes, mueble para
depositar los objetos).

2) Trasladar al interno a un lugar aislado y a ser posible estanco.

3) Colocarse los guantes antes de proceder al cacheo.

4) Ordenar al interno que se vacie los bolsillos y depositarlos en el mueble.

5) Colocar al interno de cara a la pared con las piernas separadas, y revisar los
objetos depositados.

6) Pasarlaraqueta detectora de metales u ordenar al interno que pase a través del
arco detector de metales (para descartar la presencia de objetos metdlicos).

7) Iniciar la exploraciéon por la boca, cabello, orejas, nariz, manos y pies

8) Seguidamente se procederda a examinar las prendas de mayor entidad
(Chaquetas, Abrigos, etc.), ordenando al interno que se desprenda de ellas y que
nos las entregue. Cuando el objeto que se persigue no sea de caracter metdlico
(droga, dinero de curso legal en billetes, notas manuscritas, etc.), la revision de
las prendas se llevara a cabo sobre una superficie lisa, mediante palpacion.

9) Finalmente se examinara, mediante palpacion, el cuerpo, la ropa y los objetos,
sin desdefiar el andlisis de los elementos mds aparentemente inocentes o
improbables.

o ®Merecen especial atencién los cacheos y registros de pertenencias de aquellos
internos que desarrollan actividades laborales u ocupacionales en talleres o locales
destinados a tal fin.

En estos supuestos, deberdn adoptarse las medidas oportunas para que todos los
internos trabajadores, destinos auxiliares u otros internos, sean revisados a través del
detector de metales (arco o raqueta), cada vez que entren o salgan de estos locales, o
puedan ser sometidos a un cacheo con desnudo integral cuando las circunstancias asi
lo aconsejen, con las garantias previstas en la normativa vigente.

6 Instruccidon 3/2010 “Protocolo de actuacidn en materia de seguridad”
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A.2.Cacheo con DESNUDO INTEGRAL. -

o Se trata de aquellos cacheos que tienen por finalidad la realizacion de un
examen mas profundo de la persona objeto del cacheo, ante la sospecha -
basada en indicios racionales — de que la persona pudiera poseer u ocultar
objetos prohibidos debajo de las prendas de vestir o en zonas del cuerpo que
no pueden ser verificadas a través del cacheo ordinario.

o Otro de los objetivos perseguidos con la realizacién de este tipo de cacheos es
la deteccién de marcas, sefales, heridas, etc. que pudieran indicar su
participacion directa o indirecta en enfrentamientos fisicos con otros
internos/as.

o Previamente a la realizacion de este cacheo, debe haberse practicado el
cacheo ordinario (conforme al protocolo reflejado en el punto anterior).

o La practica de un cacheo integral, requiere el cumplimiento de unas premisas
basicas recogidas en el “Protocolo para la realizacion de cacheos con
desnudo integral”, elaborado por el Centro Directivo con fecha 9 de marzo
de 2.005, en el que se establece que “sélo se podrd realizar cacheo con
desnudo integral, cuando existan razones individuales y contrastadas que
induzcan a pensar que los/las internos/as ocultan en su cuerpo algun objeto
peligroso o sustancia susceptible de causar dafio a la salud o la integridad
fisica de las personas o de alterar la seguridad o convivencia ordenada del
Establecimiento. A tal fin, para cada intervencion, deberd aplicarse el

siguiente protocolo:

a) Solo se adoptara la medida cuando se estime que no puede ser eficaz ningun
otro tipo de cacheo ni registro a través de medios electrénicos (raquetas o arcos
detectores de metales, etc.).

b) Laresolucién de intervencion sera siempre motivada individualmente para cada
caso concreto.

c) El acuerdo serd adoptado por el/la Director/a, Subdirector/a de Seguridad o
Jefatura de Servicios en caso de urgencia. El citado acuerdo sera notificado al
interno, informandole que podra acudir en queja ante el Juez de Vigilancia
Penitenciaria.

d) Se realizard en local cerrado sin la presencia de otros internos/as y por
funcionarios del mismo sexo que el interno, cuyo nimero serd proporcional a la
peligrosidad del interno y al objeto del cacheo.

e) Al inicio del cacheo, se procederd por los profesionales penitenciarios a una
revision del cuerpo desnudo del interno, con la mayor rapidez posible, con el fin
de asegurar que no oculta nada adherido al mismo. A continuacién, se proveera
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alinterno/a de una bata u otro tipo de prenda, que impida la exhibicion continta
de la desnudez.

f) El cacheo se practicara en el menor tiempo posible. Se ird revisando
minuciosamente cada prenda de vestir y se le ird entregando al interno para que
se la ponga.

g) Los profesionales penitenciarios intervinientes daran informacién escrita a la
Jefatura de Servicios haciendo constar: resultado del cacheo, fecha y hora de
realizacion, prenda utilizada, tiempo empleado, medio humanos y/o
electrénicos utilizados, local donde se ha practicado, ausencia de otros
internos/as, objetos prohibidos requisados e incidencias resultantes. La
informacién sera remitida al Director/a.

h) Delaresolucién del cacheo con desnudo integral, como del resultado del mismo,
se dara conocimiento al Juzgado de Vigilancia Penitenciaria y se remitird copia a
la Oficina de Seguridad para registro y archivo.
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SUBDIRECCION GENERAL Df
TRATAMIENTO Y GESTION 1
PENITENCIARIA

CENTRO PENITENCIARIO DE

ORDEN DE CACHEQ N*/ANO:

INTERNO:

NIS ; MODULO:

En el dia de la fecha, de acuerdo con lo previsto en el art. 68 .2 y 3 del Reglamento Penitenciario y teniendo en
cuenta el protocolo de cacheos emitido por la Direccion General de ILPP., de fecha 9-03-05, se procederd, una
vez utilizados los medios electronicos existentes, a efectuar cacheo con desnudo integral al interno resefiado. El
resultado del mismo, se consignaré al pie de la presente Orden.

MOTIVACION (CiRCUNSTANCIAS QUE MOTIVAN LA ORDEN):

EL DIRECTOR, EL SUBDIRECTOR O EL JEFE DE SERVICIOS (T4chese lo que ro proceda)

DATOS DEL CACHEO:

Fecha y hora de realizacidn: »

Prenda utilizada: Tiempo empleado:
Medios electrénicos utilizados:

Lugar de realizacion: ___
Presencia de otros internos: S [€] No 0O
Objetos prohibidos intervenidos:

Incidencias durante el cacheo:

L e g ol £ (CRE R e, 10 T

LOS FUNCIONARIOS INTERVINIENTES

EJEMPLAR PARA EL INTERNO

ALCALA, 38
e o, 28014 MADRID
[ CORREO ELECTRONICO ] TEL: 91 335 47 68
e FAX.: 81 335 47 81
sggp@dgip.mir es
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EXPLORACION RADIOLOGICA. -

@ Una vez agotadas todas las vias, y conforme a lo dispuesto en el art. 68.4 del
vigente Reglamento Penitenciario, si el resultado del cacheo con desnudo
integral fuese infructuoso y persistiese la sospecha, se ofrecera al interno/a la
posibilidad de someterse voluntariamente a la realizacion de una exploracién
radiolégica o ecografia, circunstancia que, en caso afirmativo, deberd quedar
acreditada mediante la firma del interno/a en el documento disefiado al efecto’.

@ En caso contrario, es decir, si el/la interno/a se negara a someterse a las pruebas
objeto del presente epigrafe, la Direccion del centro penitenciario solicitara
autorizacion para la realizacion de estas pruebas a la Autoridad judicial
competente.

o En la solicitud, deberad reflejarse de manera concisa pero suficiente, los motivos
en los que se fundamenta la peticién, asi como las actuaciones acometidas hasta
ese momento

o Por tanto, su practica exige:

e Haber practicado previamente un cacheo con desnudo integral.

e Que persista la sospecha de ocultacidon de un objeto prohibido en el

interior del cuerpo del interno/a.
e Que el interno preste su consentimiento de manera voluntaria, o
e Que esté previamente autorizado por la Autoridad Judicial

competente.

@ Una vez recibida la orden por parte de la Autoridad Judicial, o bien, si el/la
interno/a hubiese firmado su aceptacion voluntaria a someterse a la realizaciéon
de la prueba, se llevard a cabo la misma bien en el propio centro penitenciario —
si se dispusiera de los elementos técnicos necesarios, asi como del personal
acreditado para su prdctica — o bien en hospitales extra penitenciarios, en cuyo
caso se requerird la presencia de las FSE para proceder al traslado del interno/a,
advirtiendo a sus integrantes de las precauciones que deben adoptar para

garantizar tanto durante el trayecto como durante su estancia en el hospital, no

pueda ocultar o desprenderse de las sustancias que presumiblemente pudiera
portar en el interior de su organismo.

@ Del resultado obtenido se dara cuenta a la Autoridad Judicial 8.

7 Anexo 6. (a) recogido en la Instruccién 3/2011
8 Anexo 6. (b) recogido en la Instruccién 3/2011
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minisicrio do interior
Sccrclaria General de
Instiluciones Penitenciarias

ANEXO 6 (a)

PROTOCOLO EXPLORACION RADIOLOGICA | ECOGRAFIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO DE EXPLORACION RADIOLOGICA | ECOGRAFIA

NOMBRE Y APELLIDOS DEL INTERNO/A:

CENTRO PENITENCIARIO:

MODULO

Por mi propia seguridad y sin coaccion de ninguna clase, acepto, de manera voluntaria,

someterme a una lexploracion radiolégical / lecografial, habiendo sido debidamente informado de
las caracteristicas y condiciones de la citada prueba.

En .a de de

El interno/a

Firmado:
Se cumplimenta en el Modulo
En el dia de la fecha
EL JEFE DE SERVICIOS
FFirma y n® de seguridad
69
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Ministerio de Interior
Secretaria General de
instituciones Penitenciarias

ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE

ANEXO 6 (b)

EXPLORACION RADIOLOGICA | ECOGRAFIA

Mediante la presente se pariicipa a V.. que en el dia de la fecha, en virtud de lo dispuesto en al
art. 68.4 del Reglamento Penitenciario, se ha realizado una kxploracmn radlologwav /
[ecografla[ al interno:

de cuya practica se ha obtenido el resultado que se especifica a continuacion:

Significar que la prueba ha sido realizada:
[] con consentimiento Informado del interno (Se adjunia copia de la autorizacion)

|j IPor autorizacion judicial {Se adjunta copia de la autorizacién)

Lo que participo a V.I. a los efectos oportunos.

En ., a de de

ATENTAMENTE.
EL DIRECTOR/A

SRIA. MAGISTRADQ/A JUEZ DE VIGILANCIA PENITENCIARIA
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B. Principios generales. -

e Todo tipo de registro, requisa y cacheo, deben participar de unos principios
claros (Art. 71 R.P.):

a) Definicion clara de objetivo perseguido (principio de necesidad)

b) Empleo del medio mas idoneo y adecuado para su realizacion (principio de
proporcionalidad)

c) Respetar los derechos de las personas objeto del cacheo o registro
(principio de derecho a la intimidad personal)

d) En igualdad de condiciones, se dara preferencia al empleo de medios
electrénicos: (Principio de subsidiariedad).

e Los registros, cacheos y requisas previstos en la normativa penitenciaria se
llevaran a cabo con el debido respeto a la dignidad y derechos fundamentales
de los/las internos/as, velando porque el ligero desorden inherente a la
practica de este tipo de medidas no exceda de la normalidad.

C. Registro documental °. -

e Todos los registros, requisas y cacheos deberan quedar registrados en los
partes correspondientes donde se reflejaran los datos que se especifican a
continuacion:

12) Parte de requisa:

o Fecha
o Turno
e Hora

o Elnombre del departamento donde se ha llevado a cabo la requisa

o La denominacion de las dependencias comunes requisadas
(economato, escuela, gimnasio, etc.)

o Los numeros de las celdas requisadas

o Firma y n2 de seguridad de los/las funcionarios/as que la hayan
realizado.

+ Resultados

22) Parte de cacheo:
o Departamento

o Fecha
e Turno
e Hora

o Apellidos y nombre del/os interno/s
o Si se encuentra incluido en el fichero de internos/as de especial
seguimiento (FIES).

9 La Secretaria General de Instituciones Penitenciarias ha implementado en el Sistema de Informacién Penitenciaria “SIP”
un moédulo para el registro informatico de todos los cacheos, requisas, registros y partes de hechos, a través del cual se
generan los partes correspondientes que deben ser suscritos por los profesionales que hayan practicado estas medidas
de seguridad, estando prevista su implementacién total durante el segundo trimestre de 2025.
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o Tipo de cacheo realizado (integral, palpacion, electrénico)

o Firma y n® de seguridad de los profesionales penitenciarios
intervinientes

o  Resultados.

e Todos los partes de cacheo, requisas y registros seran entregados por la 26
Jefatura de Servicios a la Subdirecciéon de Seguridad, durante el despacho
diario, para el control y archivo de los mismos.

4.1.6. OTROS REGISTROS Y CONTROLES (Art. 69 RP). -

a) Controles y registros de Paquetes. -

e Unicamente se admiten paquetes dirigidos a los/las internos/as, que hayan
sido depositados directamente en ventanilla por familiares o amigos.

e No se admiten los paquetes dirigidos a internos/as a través de empresas de
transporte o mensajeria.

e Ademas_de la regulacion prevista en el articulo 50 del vigente Reglamento
Penitenciario, se adoptardn las siguientes medidas:

a) Bajo ningln concepto se autorizard o permitira la presencia o colaboracion de
internos/as (destinos auxiliares) en el proceso de recogida y revisién de los
paquetes depositados en el Centro, para su entrega a los/las internos/as, debiendo
proceder el profesional penitenciario responsable de la unidad, conforme a lo
establecido en el articulo 50.2 del RP.

b) Todos los paquetes seran revisados conforme al siguiente procedimiento:

1. Previamente a su registro, inexcusablemente, todos los paquetes seran
revisados a través del escdner de inspeccion de rayos X (descartando la
presencia de posibles artefactos explosivos, asi como de objetos prohibidos
ocultos en articulos de apariencia normal, Ej.: teléfonos moviles, sustancias
estupefacientes, armas, etc., camufladas en el interior del calzado).

2. Seguidamente se pasard la raqueta detectora de metales (para descartar la
presencia de objetos metdlicos de pequefio tamafio — ej.: agujas-, que pudieran
poner en peligro la integridad fisica de los profesionales penitenciarios durante
la manipulacién del paquete).

3. Una vez llevado a cabo los dos pasos anteriores, se procederd a un registro
manual del contenido del paquete, prestando especial atencién no sélo al
contenido del paquete, sino también al continente.
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b) Controles sobre las personas autorizadas a comunicar con los/las
internos/as. -

e Todas las personas que accedan al centro penitenciario para comunicar con los
internos deberan pasar a través del arco detector de metales, siguiendo el
procedimiento establecido en la Instruccion 3/2010.

e Ademas del control anteriormente citado, se podran realizar cacheos
ordinarios, para descartar la presencia de articulos prohibidos por las normas
de régimen interior, en consonancia con el catalogo de objetos prohibidos
recogido en la Instruccidn 3/2010, y que por sus caracteristicas/composicion,
no puedan ser detectados a través del arco o raqueta detectora de metales.

e Finalmente, el articulo 45.7 del Reglamento Penitenciario dispone que: “Los
cacheos con desnudo integral de los visitantes unicamente podrdn llevarse a
cabo por las razones y en la forma establecidas en el articulo 68 debidamente
motivadas. En caso de que el visitante se nieque a realizar el cacheo, la
comunicacion no se llevard a cabo, sin perjuicio de las medidas que pudieran
adoptarse por si los hechos pudieran ser constitutivos de delito”. En relacion
con la ejecucidon de esta medida sobre los visitantes, el 17 de octubre de 2016,
entrd en vigor la Orden de Servicios 7/2016 que desarrolla el “Protocolo de
actuacion para la realizacion de cacheos con desnudo integral a personas
autorizadas a celebrar las comunicaciones previstas en el articulo 45 del
Reglamento Penitenciario”.

c) Controles sobre el personal que accede al interior del Centro para
la prestacion de determinados servicios o realizacion de actividades
autorizadas por la Direccion del Establecimiento. -

e Miembros de ONGs

e Realizacion de programas de intervencion

e Trabajos de obras, reparaciones, etc.

e Proveedores de talleres, economatos, etc.

e Actividades educativas, deportivas o socioculturales

e El acceso de estas personas al interior del centro penitenciario requiere la
autorizacion de la Direccidn del centro penitenciario, previo informe favorable
emitido por la unidad de Coordinacién de Seguridad.

e Conforme a lo establecido en la Instruccidn 3/2010 deberan pasar a través del
arco detector de metales.

e Durante su estancia en el interior del establecimiento penitenciario deberdn
portar en lugar visible una tarjeta identificativa.
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e Laautorizacion de acceso deberd delimitar claramente los horarios, actividades
y dependencias a las que podran acceder.

e Los menores de edad que no vengan acompafados por sus padres o tutores
legales, deberan presentar la autorizacion de estos, debidamente
cumplimentada.

d) Registro de vehiculos autorizados (Inspeccion y registro documental
de los datos del vehiculo y de las personas). -

e Previamente a facilitar la entrada al muelle de carga y descarga, todos los
vehiculos seran revisados (cabina, remolque, bajos y techo), por los
profesionales penitenciarios que se encuentren de servicio en las unidades de
acceso, a través de las cuales tenga que acceder el vehiculo. De igual manera
se procedera a la salida.

e La carga y descarga de las mercancias a cargo del personal de la empresa
proveedora, serd supervisada por el profesional penitenciario asignado a la
dependencia destinataria de la mercancia. Se adoptaran las medidas
pertinentes para garantizar que no haya ningun interno/a presente; en caso de
que esto no sea posible, se evitara el contacto entre proveedores e internos/as.

e Antes de llegar al muelle o patio de descarga, todos los vehiculos deberan ser
revisados por el profesional penitenciario destinado en la unidad de acceso de
vehiculos o designado a tal efecto. De igual forma se procedera a la salida.

e Enfuncidn de la estructura y disefio de los centros penitenciarios, los vehiculos
seran acompafiados por miembros de los CYFSE encargados de la custodia
exterior del centro penitenciario o por el profesional penitenciario designado
por la Subdirecciéon de Seguridad o Jefatura de Servicios, supervisando el
recorrido de estos a través del circuito cerrado de televisidon gestionado desde
el centro o Torre de control.

e) Control de destinos auxiliares en zonas de riesgo (ingresos, carga o
descarga, comunicaciones...). -

e Los/las internos/as autorizados a realizar actividades o trabajos en zonas
exteriores o zonas de riesgo, deberan estar clasificados en 32 o 22 grado vy
disfrutando de permisos.

e Seran ubicados en departamentos separados del resto de poblacién reclusa.
e No podran portar bolsas o paquetes cuando salgan o regresen a sus destinos.

e Diariamente seran cacheados por palpacion y con la raqueta o arco detector
de metales.
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e Se llevaran a cabo requisas periddicas de sus celdas.

e No tendran contacto con los proveedores, con familiares de otros internos/as,
ni con los/las internos/as cuando vayan a repartir los paquetes.

e Previamente a su seleccidn, la Subdireccién de Seguridad informara a la Junta
de Tratamiento sobre la idoneidad del candidato.

e Se realizardn controles periddicos sobre el movimiento de sus cuentas de
peculio.

4.1.7. RONDAS NOCTURNAS. -

o Tres son los principales objetivos que se persiguen con la realizacidn de este tipo
de controles:

19) Verificar y constatar que no han sido manipulados ninguno de los elementos
estructurales y de seguridad que componen las diferentes dependencias del
establecimiento (celdas, barrotes, ventanas, puertas, cancelas, zonas
comunes, etc.), para detectar y evitar posibles intentos de evasion.

22) Detectar posibles sonidos de los que se pudiera deducir la comisidn de algun
tipo de actividad ilicita (Ej.: Gritos de internos/as o ruidos de los que se pudiera
deducir el desarrollo de una pelea entre internos/as, sonidos producidos al afilar
objetos punzantes, ruidos provocados por la manipulacion de puertas, paredes,
techos o suelos de las celdas,)

32) Comprobar el estado fisico de los/las internos/as (Ej.: Internos/as que se
encuentran incluidos en el Protocolo de Prevencion de Suicidios o en celdas de
observacion).

o Con caracter general (salvo que por razones de seguridad debidamente justificadas y
contrastadas fuera necesario llevar a cabo la apertura de la celda, en cuyo caso deberd
estar presente la Jefatura de Servicios), la inspeccién ocular de las celdas donde se
encuentran los/las internos/as, se lleva a cabo desde el exterior de las mismas,
utilizando dos procedimientos:

12) Mediante controles y paseos por los pasillos a cuyos lados se situan las celdas
(verificando que las puertas se encuentran cerradas y que no existe ningun indicio
de manipulacién y/o ruido sospechoso).

22) Desde los patios u otras dependencias externas (o a través del circuito cerrado de
television en aquellos centros en los que se disponga del mismo y permita el
control visual de todas las ventanas de las celdas), verificando que ninguno de los
barrotes de las ventanas haya sido manipulado o cualquier otra alteracion de la
estructura, y detectando cualquier circunstancia andmala que pudiera producirse.
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o Su periodicidad, serd establecida por el Consejo de Direccién en la Normativa de
Régimen Interior del Centro (deberdn llevarse a cabo con una periodicidad no superior
a las dos horas.

Cuando, ademds, se trate de internos/as con asignacion del régimen cerrado, se
organizardn de forma que el intervalo entre ellas no sea superior a una hora).

Los horarios de realizacion seran establecidos por la Jefatura de Servicios, quien
deberd supervisar la realizacién de las mismas.

e  Registros de la realizacidén de las rondas y su importancia:

a) En los libros destinados al efecto, donde deberd quedar constancia de las
dependencias inspeccionadas, la fecha y la hora de realizacién, el funcionario
que las ha realizado y el V2 B2 de la Jefatura de Servicios.

b) Registro a través de nuevas tecnologias (lapiz 6ptico).

NOTA: Respecto a los apartados de registros, requisas y cacheos, adquiere especial
relevancia, tener conocimiento de lo establecido en el Art. 51 del R.P. (OBJETOS
PROHIBIDOS Y ARTICULOS NO AUTORIZADOS), definidos y concretados, de una forma
sistematizada y unificada para todos los Centros Penitenciarios, en la Instruccidn
3/2010.

Su conocimiento es igual de importante para profesionales penitenciarios,
internos/as y familiares o cualquier otra persona que, debidamente autorizada,
acceda al Centro.
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5. Control de objetos prohibidos. -

La Instruccion 3/2010, en su Anexo Il, recoge un catdlogo de objetos prohibidos en el
interior de los establecimientos penitenciarios 1°, estableciendo que debe darse la
adecuada publicidad para conocimiento general de personal funcionario, internos y
visitantes, debiendo incorporarse a las normas de Régimen Interior del Establecimiento,
especificando que, en todo caso, seran de aplicacidn las distintas resoluciones judiciales
que puedan existir o dictarse en cada Centro Penitenciario.

Desde el punto de vista de la seguridad, es fundamental prevenir y evitar la introduccion
de todos aquellos objetos prohibidos por la normativa de régimen interior de los
establecimientos penitenciarios, conforme a lo definido en la citada Instruccidn, y en su
defecto, detectar y requisar aquellos que hayan sido introducidos en el interior de las
prisiones, burlando las medidas y controles de seguridad establecidos por la
Administracidn Penitenciaria.

Mencidn especial merece, por la grave afectacidon que produce en la seguridad, orden vy
convivencia de los centros penitenciarios, asi como en la salud e integridad fisica de las
personas que se encuentran privadas de libertad, la introduccion y el trafico de sustancias
estupefacientes.

Asimismo, la introduccién y utilizacidén de aparatos de telefonia mévil en el interior de las
prisiones, se ha constituido, en los Ultimos afios, en un grave problema para la seguridad,
toda vez que ademds de poder ser utilizados por internos que tienen intervenidas o
restringidas sus comunicaciones, burlando asi la medida impuesta, pueden utilizarse para
coordinar la introduccién de objetos prohibidos, para amenazar a personas en el exterior,
para continuar con la actividad delictiva que motivé su ingreso en prisidn e incluso para
coordinar posibles intentos de evasion.

Ambas practicas, se constituyen como uno de los mayores retos a los que debe
enfrentarse la Administracién Penitenciaria a corto o medio plazo, con el objeto de
erradicar, o al menos, reducir este tipo de practicas.

En relacién con la introduccidon de aparatos de telefonia movil, la Instruccion 3/2010
recoge en el epigrafe 2.3. las medidas preventivas para evitar su introduccion, asi como
el procedimiento a seguir una vez se haya producido su incautacion. La experiencia
acumulada en los ultimos afios, asi como los datos estadisticos de incautaciones, vienen
a mostrar que lejos de disminuir el numero de teléfonos incautados, afio tras afio se
incrementan estas cifras, incremento que se debe a diferentes motivos:

a) Laxitud o incorrecta ejecucion de las medidas de seguridad previstas
reglamentariamente.

10 Algunos de los objetos prohibidos que aparecen en este catalogo han sido autorizados en los Centros de
Insercion Social, en virtud de la Instruccidon 2/2021, de 21 de abril.
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b) Errores en los procedimientos utilizados para los cacheos de comunicantes e internos.

c) Exceso de confianza en internos que ocupan destinos auxiliares.

d) Sofisticacién y aparicion en el mercado de aparatos de telefonia movil que, por sus
caracteristicas y dimensiones, dificultan su localizacién a través de los arcos y de
algunas raquetas de deteccidén de metales.

e) Irrupcion de vehiculos aéreos no tripulados “Drones” como método de introduccién
de objetos prohibidos en los centros penitenciarios, habiéndose constatado en varios
centros penitenciarios la utilizacion de este método.

f) Episodios de corrupcion de personal que accede a los centros penitenciarios a
desarrollar su labor (profesional, asistencial, ...)

g) Otros

En cuanto a la introduccién, trafico y consumo de sustancias estupefacientes, la
Instruccion 3/2011 “Plan de intervencion general en materia de drogas en la Institucion
Penitenciaria”, entre otros aspectos, medidas y actuaciones, recoge en el epigrafe
numero 3, un compendio de medidas de intervencidn contra la introduccion y el trafico
de drogas orientadas a la consecucién de la reduccién de la oferta en el interior de los
establecimientos penitenciarios.

Entre estas medidas se encuentran las siguientes:

a) Habilitacion de infraestructuras que faciliten el control de la Introduccién de
sustancias toxicas. Asi se recoge que se habilitaran salas para la practica de cacheos
con desnudo integral, tanto para internos como para sus familiares, y una sala de
observacion y custodia disefada para impedir la ocultacidon o desprendimiento de
sustancias u objetos prohibidos, que deberd estar dotada de elementos de
interceptacion y recuperacién de sustancias.

b) Potenciacién de las unidades conocidas como Grupos de Informacién y Control
Operativo.

c) Intensificacidn de las medidas de seguridad previstas reglamentariamente.

d) Identificacién de internos vinculados a la introduccién y trafico de sustancias
psicoactivas.

e) Definicién de un protocolo de exploracion radioldgica/ecografica.

f) Instar a las Direcciones de los centros penitenciarios para que impulsen y dinamicen
la coordinacién y colaboracion con las FYCSE, potenciando el intercambio de
informacion y solicitando el auxilio de sus unidades cinoldgicas especializadas en la
deteccidn de sustancias psicoactivas.

g) Definicidn de un protocolo de intervencién de las unidades caninas de las FYCSE.

h) Creaciéon de una Comisiéon de seguimiento en materia de drogas en los centros
penitenciarios como dérgano responsable de responsable del diseiio, coordinacion,
supervisién y evaluacion de la estrategia global de intervencién en materia de drogas
dirigida a la poblacién penitenciaria o intervenciones sobre la demanda y a evitar la
introduccidn y trafico de drogas o intervenciones de reduccién de la oferta.

i) Campanias de sensibilizacidn y difusion de la informacidn orientada hacia los internos
y su entorno, autoridades judiciales, profesionales penitenciarios y personal
colaborador.
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A finales del afio 2019 y principios del 2020, la Administracién Penitenciaria comenzd a
desarrollar el proyecto de implementacion de unidades cinoldgicas propias, gestionadas por
profesionales penitenciarios, con el objetivo de complementar las medidas citadas en el
parrafo anterior, tras haber constatado que a pesar de la estrategia implementada a través de
la Instruccion 3/2011, las estadisticas de incautaciones de sustancias estupefacientes,
intoxicaciones, sobredosis y fallecimientos, mostraban la necesidad de explorar nuevas
medidas que contribuyeran a erradicar o al menos minimizar la problematica y grave
afectacién que para la salud, integridad fisica y vida de las personas que se encuentran
privadas de libertad, supone esta actividad ilicita.

La primera fase de este proyecto culminé con la implantacion de estas unidades cinoldgicas
en 10 centros penitenciarios que a su vez prestaban asistencia a otros 12 establecimientos, a
demanda de las Direcciones de estos centros y supervisado por el Centro Directivo, a través
de la Direccién de Seguridad Interior. Desde entonces, hasta finales de 2023, se han
constituido un total de 14 nuevas unidades caninas penitenciarias en otros tantos centros
penitenciarios, de tal manera que en la actualidad se cuenta con un total de 24 unidades que
prestan asistencia a otros 27 centros penitenciarios mas.

Desde entonces hasta el dia de la fecha esta medida se ha mostrado como una herramienta
muy eficaz en la lucha contra la introduccidn, trafico y consumo de sustancias estupefacientes
en el interior de los centros penitenciarios, habiéndose constatado un notable descenso en la
presencia de drogas en estos centros penitenciarios, efecto asociado tanto a la labor de
deteccidn de sustancias por estas unidades pero también por el efecto disuasorio que genera
entre las personas que acceden a los centros penitenciarios para comunicar y/o para
depositar paquetes dirigidos a las personas privadas de libertad.
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6. Actuaciones ligadas al protocolo de prevencion de agresiones a

funcionarios: Procedimientos de actuacion ante incidentes
regimentales. Protocolos de seguridad. —

6.1. Protocolo Especifico de Actuacion Frente a las Agresiones en los

Centros Penitenciarios y Centros de Insercién Social “PEAFA”

El sistema penitenciario espafiol es consecuencia de una dilatada y larga historia de
permanente mejora y evolucidn, que constituye un referente a nivel internacional,
pero, sobre todo, y lo que es mas importante, a nivel europeo. Una de las sefias de
identidad de nuestro sistema es la reducida conflictividad si nos comparamos con
paises de nuestro entorno mas cercano con los que compartimos instituciones
supranacionales y valores de alta calidad democratica. Sin duda, una de las
aportaciones que ha permitido este avance, ademads de los, 21 esfuerzos de inversion
e infraestructuras consecuencia del esfuerzo presupuestario de la sociedad espafiola,
ha sido la calidad profesional y humana de los empleados publicos de la
Administracién Penitenciara y su incuestionable compromiso con el servicio que los
ciudadanos demandan y esperan de ellos.

Es objetivo prioritario de la Secretaria General de Instituciones Penitenciarias velar
por la vida, integridad fisica y salud, tanto de los internos (articulo 4 LOGP), como de
los empleados publicos penitenciarios. Ha sido imprescindible, a lo largo de este
tiempo, desarrollar y adaptar a las nuevas necesidades, mecanismos vy
procedimientos de prevencién dirigidos a obtener espacios de convivencia y de
trabajo, mas seguros y adecuados, de cara al correcto cumplimiento del servicio
publico penitenciario, cuyo resultado, aunque mejorable, hay que calificar de
positivo.

En consonancia con todo ello, el 8 de junio de 2017, entrd en vigor el Protocolo
especifico de actuacion frente a las agresiones en los Centros Penitenciarios y Centros
de Insercién Social, como una valiosa herramienta mas, de actuacién comun, para
definir, desarrollar y aplicar estrategias y medidas preventivas, por y para el ambito
penitenciario, asi como medidas de actuacion, dirigidas a dotar a los empleados
publicos penitenciarios de recursos que mejoraran su interaccién con la poblacién
interna y la deteccidn/reaccién de los momentos previos o iniciales de las situaciones
de riesgo, asi como medidas de apoyo aplicables a los empleados publicos en caso de
sufrir una agresion, para lo que, ademas, se ha creado el Registro Especifico de
Agresiones , a partir de cuyos datos se lleva a cabo un profundo andlisis de las causas
asociadas a los incidentes en los que se han producido lesiones a los funcionarios, asi
como de los procedimientos y medidas adoptadas, al objeto de detectar posibles
errores o disfunciones antes y durante el desarrollo del incidente, con el objetivo de
su subsanacidn a través de la implementacion o actualizacidon de los procedimientos
o protocolos existentes, con el objetivo de evitar y canalizar adecuadamente este tipo
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de incidentes, y asi erradicar o, al menos, minimizar las consecuencias negativas para
la integridad fisica de los profesionales penitenciarios, asi como para los/as
propios/as internos/as. Esta labor de andlisis e investigacion se lleva a cabo a través
de un equipo multidisciplinar integrado por profesionales de la Direccién General de
Ejecucion Penal y Reinsercion Social, de la Subdireccién General de Analisis e
Inspeccidn Penitenciaria y de la Subdireccién General de Recursos Humanos.

A efectos del PEAFA se entiende por agresidn: Cualquier conducta violenta ejercida
por un interno que produce una lesion corporal o dafio para la salud al empleado
publico penitenciario durante o como consecuencia del ejercicio legitimo de las
funciones de su puesto de trabajo. Dicho dafio para la salud del trabajador debe ser
objetivo y constatable.

El objetivo general del PEAFA es el de “Disefiar y establecer iniciativas eficaces para
la prevencion y actuacion ante las agresiones que sufren los empleados publicos
penitenciarios en su interaccion con los internos en el desempefio de su puesto de
trabajo, mejorando, en su caso, las existentes, e incluyendo aquellas otras que se
estimen necesarias a este fin.”.

Los objetivos especificos son:

e Prevenir las situaciones potencialmente conflictivas que puedan generar
agresiones a los empleados publicos penitenciarios en su relacion con la
poblacion interna.

e Establecer medidas y estrategias preventivas, que conlleven pautas de
actuacion claras y eficaces ante los incidentes violentos y agresiones.

e Adopcion de medidas correctoras que eviten nuevos episodios de violencia y/o
minimizar el efecto negativo en aquellos casos que no se pueda evitar.

e Velar por la sequridad y salud de los empleados publicos penitenciarios.

e Apoyar a los empleados publicos penitenciarios que hayan sido victimas de
agresiones en el desempenio de su puesto de trabajo.

e Reforzar el papel de participacion de los Delegados de Prevencion en el
conocimiento y andlisis de las agresiones a los empleados publicos
penitenciarios.

Tres meses mas tarde, concretamente el 5 de septiembre de 2017, entra en vigor la
Instrucciéon 6/2017 “Medidas de implementacion relacionadas con el Protocolo
Especifico de Actuacion Frente a las Agresiones en los centros penitenciarios y centros
de insercidn Social dependientes de la Secretaria General de IIPP” con el objetivo de
impulsar y adoptar estrategias preventivas, difundir las buenas prdcticas que
contribuyan a detectar de forma temprana situaciones de riesgo para la integridad
fisica del personal penitenciario, mejorar el conocimiento e Interaccién con la
poblacién reclusa, anticipando la deteccién y reaccién en los momentos previos o
iniciales de las situaciones de riesgo y protocolizar los recursos técnicos,
organizativos, formativos, materiales o de cualquier indole que se estimen idéneos y
necesarios para que el PEAFA desarrolle todas sus potencialidades, sistematizar las
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medidas de apoyo y reparacién a los empleados publicos que hayan sufrido una
agresion y disefiar un procedimiento homogéneo y especifico para la investigacion
de las agresiones en el medio penitenciario que atienda a los tres momentos
cronoldgicos que identifican la agresidn: antes, durante y después.

6.1.1. Estrategia preventiva y de actuacion. -

Siguiendo, los planteamientos de la Ley de Prevencidn de Riesgos Laborales y, de la
misma manera que es fundamental el disponer de un buen diagndstico, lo es también
el establecer una adecuada estrategia preventiva, destinada a evitar que este
fendmeno se produzca. Esta debe ser la primera prioridad. No obstante, en parte por
ese relativo caracter de impredecibilidad que tienen las agresiones en el lugar de
trabajo y en parte porque nunca es posible una prevencién absoluta, las agresiones
de hecho pueden producirse y, por ello, es necesario igualmente definir las
actuaciones a seguir durante la situacién de agresién, una vez presentada, y también
tras la misma. De esta forma, el conjunto de medidas a adoptar para preveniry actuar
frente a las agresiones en el trabajo puede ser clasificadas en los siguientes
apartados:

a. Actuaciones previas a la situacion de riesgo: medidas proactivas.

Es necesario establecer actuaciones preventivas a distintos niveles que
contribuyan a evitar y/o minimizar las agresiones que sufren los empleados
publicos penitenciarios. Dentro de estas se pueden destacar:

a.l. Impulsar y adoptar, en su caso, medidas que faciliten y potencien la
observacion directa y un mejor conocimiento de los/as interno/as, lo que
exige una interaccién permanente ' que requiere la presencia de los
profesionales penitenciarios en actividades y dependencias comunes,
practica que sera supervisada por la Jefatura de Servicios.

a.2. Se procurara que la notificacién de hechos contarios a los intereses del/a
interno/a (regresion de grado, sanciones...) que por su contenido pudiera
dar lugar a una reaccion agresiva o violenta, se lleve a cabo cuando este/a
se encuentre en su celda.

a.3. Los recuentos deberdn realizarse conjuntamente por los/as
funcionarios/as entrantes y salientes.

a.4. Estabilizacion de los profesionales penitenciarios en un mismo
departamento durante periodos prolongados (minimo 6 meses), con el
objetivo de que estos puedan alcanzar un conocimiento adecuado vy
suficientes de los/as internos/as que tienen a su cargo.

11 Seguridad dindmica
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a.5. Informacion al trabajador: La Direccion del centro penitenciario, a través
de la Subdireccién de Seguridad, debera articular un procedimiento agil y
eficaz, para facilitar informaciéon a los trabajadores 2 sobre aquellos
internos que por su perfil, caracteristicas, antecedentes e historial
penitenciario exista una mayor probabilidad de que puedan protagonizar
situaciones de riesgo, que puedan derivar en agresiones/lesiones a los
profesionales penitenciarios que tengan que interaccionar con ellos. A tal
fin, la Subdireccion de Seguridad elaborard una ficha de control siempre
gue un interno protagonice alguna agresién a personal de la Institucion u
obre en sus antecedentes la participacién en hechos violentos de los que
pudieran desprenderse potencial peligrosidad para funcionarios o
internos. A la misma se incorporard la fotografia, situacién penal vy
penitenciaria, los hechos o antecedentes que motivan la resefia y cualquier
otro dato que pudiera resultar de interés. Esta ficha deberd actualizarse
por la Subdireccién de Seguridad.

Cuando se produzca el traslado de alguno de estos internos, el Subdirector
de Seguridad del Centro de origen cuidara que esta informacién obre en
poder del Subdirector de Seguridad del Centro de destino y de los que
recorra en transito, con anterioridad al ingreso del interno conducido.
Asimismo, por el Subdirector de Seguridad de cada Centro afectado, se
trasmitird la informacién a los funcionarios que prestan servicio en el
mddulo de ingresos, y en cuanto sea posible al personal a su cargo que se
encargara de trasmitirla a los funcionarios del médulo de destino.

a.6. Adecuada dotacion y distribucion de elementos de proteccion personal y
medios coercitivos: El Subdirector de Seguridad sera el responsable de
velar por el correcto estado y mantenimiento de los medios coercitivos y
los elementos de proteccidn personal, para ello realizard una revision del
estado, numero y ubicacion de los mismos, analizando y valorando si se
ajustan a las necesidades y caracteristicas de los diferentes departamentos
existentes en el establecimiento penitenciario, de modo que se garantice
qgue todos ellos se encuentren en condiciones éptimas de ser utilizados,
eficazmente, cuando se precise su uso. Asimismo, se cerciorara de que los
funcionarios conocen el manejo adecuado de estos medios coercitivos y
elementos de proteccion personal, asi como su ubicacion fisica que, en
cualquier caso, debera de ser de facil acceso para facilitar una intervencién
inmediata.

a.7. Actualizacion, y en su defecto, elaboracion e implementacién de
protocolos de seguridad y procedimientos de actuacion ante incidentes
regimentales, fomentando y potenciando su conocimiento e
interiorizacién por todos los profesionales penitenciarios.

12 Actualmente, a través del SIP, se puede obtener un informe del médulo en el que, entre otra informacién,
aparece la de aquellos internos que han protagonizado agresiones a los funcionarios “IEQ”,
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a.8. Aspectos organizativos y procedimiento de actuacion en departamentos

especiales, aislamiento o régimen cerrado: se constituird un grupo
suficiente y estable de profesionales penitenciarios, quienes se encargaran
de recibir a aquellos/as internos/as que causen alta en el departamento,
en cualquiera de las situaciones previstas reglamentariamente, tras haber
sido informados con antelacion al ingreso del/a interno/a de su
peligrosidad, circunstancias del incidente y estado de agresividad, al
objeto de poder adoptar las medidas de prevencién oportunas en cuanto
a la organizacién de medios humanos y preparacion de los elementos de
proteccion personal y medios coercitivos 3.

a.9. Potenciacion de los Programas de Intervencion y Tratamiento

b. Actuaciones durante la situacion de riesgo: medidas reactivas

Puesta en practica del procedimiento de intervencion ante incidentes
regimentales especifico para el tipo de incidente concreto que, como se vera mas
adelante, debe contemplar una secuencia de actuaciones que necesariamente
deberan ser adoptadas por los profesionales penitenciarios implicados en la
intervencion y resolucion del incidente.

c. Actuaciones tras la situacion de riesgo: Procedimiento

c.1. Notificacion de la agresion: el profesional agredido lo notificard a la Oficina

c.2

c3

de Seguridad o directamente a la Subdireccion de Seguridad,
cumplimentando y firmando el modelo existente a tal efecto, que sera
firmado también por la Jefatura de Servicios, aportando el parte de
lesiones.

Recogida de datos: Se realizard por la Subdireccién de Seguridad en el
menor tiempo posible, maximo 7 dias desde la notificacion de la agresion.
Es importante que los datos recogidos sean verificados y contrastados (por
testimonios de otros empleados publicos, documentacién aportada,
grabaciones de cdmaras de video-vigilancia. etc.), a fin de garantizar el
éxito de la investigacién en cuanto a su finalidad que no es otra que
identificar la causa o causas principales de la agresion.

Investigacion de la agresion: La Subdireccidon de Seguridad llevara a cabo
una investigacion y andlisis de todas las circunstancias asociadas al

13 Estos aspectos organizativos deben estar regulados y previstos en un procedimiento especifico de
intervencion ante incidentes regimentales “Protocolo de actuacion para el traslado y cacheo de interno

agitado/violento”.
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incidente, atendiendo a los tres momentos que intervienen en la agresion:
antes, durante y después, analizando cuatro tipos de variables en cada uno
de los momentos:

Interno/a que ejerce la conducta violenta

Empleado/a Publico que sufre la lesién o dafio
Actividad/Procedimiento que se realiza cuando ocurre la agresion
Entorno/Lugar en que ocurre el suceso

AN R

c.4. Identificar la causa o causas principales del origen de la agresion: Es la
finalidad de la Investigacion, aunque en toda agresion pueden existir
multiples causas que dieron lugar a la misma, es importante centrarse en
las causas principales. Siempre que sea posible en la investigacion se
debera incidir de forma prioritaria en el momento previo dado que las
medidas preventivas que se adopten van a posibilitar evitar/ disminuir el
riesgo de agresion en el origen. No obstante, serd necesario analizar los

tres momentos, al objeto de hacer un analisis mds enriquecedor.

c.5. Proponer las medidas preventivas/proteccion en funcién de la causa o
causas relacionadas con el incidente en el que se haya producido la
agresion.

¢.6. Medidas de apoyo al profesional penitenciario agredido.

6.2. Procedimientos de actuacion ante incidentes regimentales.
Protocolos de seguridad. -

Como se citaba en el epigrafe 6.1.1., dentro de las medidas proactivas orientadas a
la prevencion de situaciones de riesgo se encuentra la elaboracion e
implementacién de Protocolos de Seguridad y Procedimientos de actuacidn ante
incidentes regimentales, documentos sobre los que vamos a ver a continuacién sus
principales caracteristicas.

6.2.1. DEFINICIONES

Dentro del ambito penitenciario, se puede partir de las definiciones que se reflejan a
continuacion:

1. Procedimiento de actuacion ante incidentes regimentales “PAIR”. -

En el ambito penitenciario, un procedimiento de actuacion ante incidentes
regimentales es el “Conjunto de medidas preventivas, de proteccion personal,
organizacionales y secuenciales que deben llevarse a cabo para canalizar y
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resolver cualquier incidente de cardcter leve, grave o muy grave que pueda
producirse en el interior de un establecimiento penitenciario, con la mayor
eficacia y celeridad posible y con el menor riesgo para la integridad fisica de las
personas implicadas en el mismo”.

2. Protocolos de seguridad “PS”. -

Un protocolo de seguridad es un “Conjunto de medidas preventivas y
organizacionales orientadas a garantizar la seguridad de los profesionales
penitenciarios durante la ejecucion de las medidas de seguridad previstas
reglamentariamente, asi como durante otro tipo de actividades que por la
tipologia o caracteristicas de los internos puedan conllevar riesgos para su
integridad fisica o la de otras personas.”

La principal diferencia entre estos dos documentos radica en el caracter reactivo
inherente al primero de ellos y en el cardcter preventivo del segundo, es decir, los
procedimientos de actuacién ante incidentes regimentales estan previstos para su
desarrollo una vez que se ha producido el incidente, mientras que el objetivo de los
protocolos de seguridad es evitar que se produzcan determinados incidentes.

6.2.2. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION ANTE INCIDENTES REGIMENTALES “PAIR” .-

La experiencia acumulada a lo largo de estos afos, permite concluir que muchos de
los incidentes acaecidos en los establecimientos penitenciarios que han derivado en
resultados lesivos para los profesionales penitenciarios podrian haberse evitado o
minimizado con la adopcidn de una serie de medidas preventivas, organizacionales y
de proteccion personal.

Partiendo de lo anteriormente referido, se considera absolutamente necesario que
todos los establecimientos penitenciarios cuenten con procedimientos de actuacion
ante incidentes regimentales disefiados para cada tipo de incidente, en el que se
recojan las prevenciones y secuencia de actuaciones a seguir por los profesionales
penitenciarios cuando tengan que intervenir para su resolucion.

En primer lugar, para poder elaborar estos procedimientos, es necesario llevar a cabo
un analisis de riesgos orientado a la identificacién de todos y cada uno de los
incidentes que con mayor frecuencia se suelen dar en el dmbito penitenciarios y asi
disefar los procedimientos de actuacion para cada uno de ellos, en funcién de:

e Tipo (Identificacidn riesgos /incidentes)

e Departamento (régimen cerrado/especial, régimen ordinario, Ingresos,
Comunicaciones, Enfermeria, Seccién Abierta).

e Lugar (celda, dependencias comunes, ...)

e Numero de participantes (individual o colectivo)

e Momento (mafiana, tarde o noche).
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a) Objetivo. -

Regulacion y ejecucion de unas pautas basicas de actuacion, elaboradas y
actualizadas a partir de experiencias anteriores, que posibiliten una intervencién
adecuada y que ayuden a canalizar, minimizar y resolver cada tipo de incidente de
una manera ordenaday con el menor riesgo para la integridad fisica de las personas.

b) Estructura. -

Se considera que un procedimiento de actuacidn ante incidentes regimentales debe
estructurarse en cuatro bloques fundamentales que deben contemplar:

a) Medidas preventivas (medidas que deben adoptarse para evitar que se
produzca el incidente, o para que, una vez iniciado el mismo, se puedan
canalizar y minimizar los riesgos para la integridad fisica de los profesionales
implicados).

b) Deteccién y Alerta (actuaciones que deben llevar a cabo los profesionales que
tengan conocimiento del incidente para trasladar la informacion de la manera
mds rdpida y eficaz posible a otros compaifieros, que posibilite la toma de
decisiones y adopcion de medidas de una manera inmediata orientadas a la
identificacion de los internos participantes, el sequimiento y grabacion del
desarrollo del incidente, evitacion de que el incidente pueda extenderse a otros
departamentos, etc.)

c) Elementos de proteccién personal y medios coercitivos (que deben estar
asociados a cada tipo de incidente, y que inexcusablemente deben portar
todos los profesionales que hayan sido designados por Jefatura de Servicios
para su participacion en la resolucion del incidente).

d) Procedimiento de intervencién (en el que se desarrollard, de manera
organizada y secuenciada, todas las actuaciones y medidas de seguridad que
deberdn ser adoptadas por todos los profesionales designados para su
intervencion en la resolucion del incidente por el Jefe de Servicios, quien
deberd estar presente para organizar y dirigir todo el proceso, velando y
exigiendo el cumplimiento de todas y cada una de las pautas contempladas en
el procedimiento).

c) Tipos. -

A la hora de definir y desarrollar un procedimiento de actuacién ante incidentes
regimentales, se deben tener en cuenta diferentes factores que inciden
directamente en el desarrollo del mismo y en su posterior resolucién, factores tales
como: el tipo de incidente, la tipologia del departamento, el lugar donde se produce
el incidente, el niumero de internos participantes, el momento del dia (mafana,
tarde o noche).

Partiendo de que un mismo procedimiento no puede ser valido para un mismo tipo
de incidente en funcién de los factores anteriormente sefialados, a continuacién, se
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refleja una relacién de aquellos incidentes que con mayor frecuencia se producen o
se pueden producir en los centros penitenciarios:

Agresion/Intento de agresion a profesional penitenciario
Agresion entre internos/as
Amenaza de bomba
Autolesién
Desobediencia cumplimiento ordenes individual
Deteccion de aeronaves
Deteccion de drones
Deteccion de paquetes/cartas sospechosas/as
Incendio en celda
. Intento de evasién a través de accesos
. Intento de evasion a través de comunicaciones
. Intento de evasidn a través de muros
. Intento de evasién con rehenes
. Intervencién con interno/a agitado/a - violento/a
. Motines
. Plantes en dependencias comunes
. Resistencia activa/pasiva al cumplimiento de érdenes del funcionario
. Resistencia activa/pasiva entrada/salida celda
. Rifa tumultuaria
. Secuestros
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6.2.3. PROTOCOLOS DE SEGURIDAD “PS”. -

Como se citaba al principio de este epigrafe, cuando en el dmbito penitenciario se
hace referencia a un “Protocolo de Seguridad” se entiende que se trata de un
conjunto de medidas preventivas y organizacionales orientadas a garantizar la
seguridad de los profesionales penitenciarios durante la ejecucion de las medidas de
seguridad previstas reglamentariamente, asi como durante su intervencidon en otro
tipo de actividades que por la tipologia o caracteristicas de los internos puedan -
conllevar riesgos para su integridad fisica o la de otras personas.

Partiendo del analisis de los incidentes acaecidos en los Ultimos afos, de los que se
ha derivado un resultado lesivo para los/las funcionarios/as, a continuacién, se
relacionan diversas situaciones para las que se considera necesario disefar
protocolos de seguridad que contemplen las medidas preventivas y de actuacién
necesarias para prevenir y evitar posibles reacciones violentas de los/las internos/as
gue puedan poner en peligro la integridad fisica de los profesionales penitenciarios,
previniendo o minimizando los efectos lesivos que pudieran derivarse del desarrollo
de las medidas de seguridad e interaccion con internos/as agitados, peligrosos o
sobre los que existan sospechas de que pudieran portar objetos prohibidos o en
cualquier otra circunstancia de la que pudiera inferir una reaccién violenta del
recluso:
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Aplicacidén sujecion mecanica

Retirada sujecién mecénica

Cacheo con desnudo integral interno/a peligroso/a

Cacheo ordinario interno/a peligroso/a

Cacheo con desnudo integral interno/a agitado/violento

Cacheo ordinario interno/a agitado/violento.

Cacheos de internos/as cuando existan fundadas sospechas de la posesion de
objetos prohibidos

Desplazamiento de interno/a peligroso/a

Ingreso/Salida en conduccién/traslado de interno/a peligroso /a

Ingreso de internos con sintomas de intoxicacién (Ingresos y Salidas)
Traslado y cacheo de interno/a agitado/violento al departamento de
Aislamiento, en aplicacion de la medida de aislamiento provisional.
Notificacion de resoluciones negativas para el/la interno/a (Seccion abierta)
Realizacion de test de drogas (Seccion abierta)

Regresion de internos en 32 grado (Seccion abierta)

Utilizacidon de cédigos de comunicacién en situaciones de peligro.

Cuerpo Superior de Técnicos OEP 2023
Mddulo: La seguridad integral en el ambito penitenciario
José Luis Lépez Novo — Director de Seguridad Interior

43



SECRETARIA GENERAL
; DE ESPANA DEL INTERIOR PENITENCIARIAS

7. Departamentos especiales y de régimen cerrado: Normas de
aplicacion (instruccién 17/2011). -

El régimen cerrado, considerado el mas restrictivo y riguroso, aparece regulado en el Art.
10 de la LOGP. y desarrollado en los articulos 89 a 98 del Reglamento Penitenciario. Se
caracteriza por una limitacién de las actividades en comun y por la exigencia e intensidad
de las medidas de seguridad, orden y disciplina.

No obstante, ello, no debe suponer una merma en las actividades tratamentales, que
propicien cambios sustanciales en la conducta y personalidad de estos internos, que
aparecen incapacitados para el desarrollo de una convivencia normal y ordenada y cuya
energia desestabilizadora genera una conflictividad tan intensa como persistente.

El Consejo de Direccién, conforme a lo establecido en el articulo 271 del Reglamento
Penitenciario, debe elaborar las normas de régimen interior y remitirlas para su
aprobacion al Centro Directivo, normas que deberan contemplar los siguientes aspectos:

7.1. Internos/as destinados a departamentos especiales. -

1. El horario de salidas al patio o para realizar actividades, aprobado por la Junta de
Tratamiento, con una duracion minima de tres horas, conforme establece el articulo
93.1 del Reglamento Penitenciario, debe contemplar si se producen durante la manana
y la tarde, o bien de manera continuada si la estructura del Centro no lo permitiese. Si
las condiciones meteoroldgicas lo impidieran, estas salidas se haran en la sala de estar
o de dia.

En las salidas al patio no podran permanecer, en ningin caso, mas de dos internos/as
juntos. Este nUmero podra aumentarse hasta un maximo de cinco para la ejecucion de
actividades programadas.

Los/las internos/as, con caracter puntual y de forma individualizada podran renunciar
voluntariamente a disfrutar de sus horas de patio, para lo que deberdn entregar con
caracter previo la correspondiente instancia dirigida al Jefe/a de Servicios. Esta
circunstancia deberd anotarse en el libro de incidencias del médulo y sera archivada
en la Subdireccion de Seguridad.

2. Todos los/las internos/as seran cacheados/as, tanto a la entrada como a la salida de
sus respectivas celdasy, éstas, seran requisadas y cacheadas diariamente (articulo 93.2
del Reglamento Penitenciario).

3. Cuando los/la interno/as se encuentren en sus respectivas celdas - salvo en las horas
de descanso nocturno-, éstos/a se colocardn al fondo de las mismas con las manos
visibles, cada vez que el/la funcionario/a haga acto de presencia.

4. lasalidadelos/las internos/as de su celda, se realizard de manera individual, de forma
que no se dara salida a ningun interno/a hasta que el/la anterior no se encuentre en
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el patio o dependencia donde se llevan a cabo las actividades, procediéndose
idénticamente a la entrada. Estas actuaciones serdn controladas y presenciadas, al
menos, por dos funcionarios/as.

Si el Departamento dispusiera de medidas técnicas de seguridad (que permitan el
seguimiento continuado del interno/a en el interior de éste) podra prescindirse la
presencia directa de los/las funcionarios/as.

5. Para hacer efectivo el servicio de barberia, se entregara a cada uno de los internos un
cabezal de una maquinilla de afeitar eléctrica, que el interno conservara en su poder,
entregdndose, cuando pretenda afeitarse, el cuerpo de la maquina, que debera
reintegrar una vez haya finalizado. Las maquinillas se adquiriran sin corta-patillas,
procediéndose, si ello no fuera posible, a inutilizar éstos.

6. Solo tendran en su celda la ropa y enseres minimos necesarios para uso diario,
depositandose el resto en el almacén del Departamento, entregandose recibo al
interno de la ropa, enseres u objetos retenidos. Se estableceran dias y horas para su
cambio, coincidiendo con la salida del interno/a al patio, y tras un minucioso cacheo
de lo entregado y recogido.

7. Podran, asi mismo, tener tres libros de lectura, tres revistas y/o periddicos y, los que
cursen estudios, podran disponer de libros y material didactico necesario. El
Departamento dispondrd, de forma permanente, de un catdlogo de los fondos
existentes en la Biblioteca, al que tendran acceso los/las internos/as para solicitar las
obras que deseen.

8. Corresponde a los/las internos/as la limpieza de su celda y de zonas y pasillos anejos a
ésta. La limpieza de dependencias comunes de los Departamentos, por razones de
seguridad, se realizard por internos/as-auxiliares, quienes seran cacheados/as antes y
después de acceder a dichas dependencias.

Los utiles y productos de limpieza seran depositados en dependencia al efecto, bajo
control del funcionario/a.

9. Elservicio de economato sera diario, entregandose por el/la interno/a nota de pedido
y su importe a primera hora de la mafana, haciéndose entrega de su pedido durante
el tiempo de paseo en el patio o en su propia celda, en presencia del funcionario/a.

No se autorizard la adquisicion de articulos que por su contenido o forma de envasado
conlleven riesgo para la seguridad; no obstante, en este ultimo supuesto, podrdn
sustituirse los envases por otros o vaciar su contenido en recipientes inocuos.

10. La cafeteria funcionara mafana y tarde, pudiendo hacer uso de ella durante su
permanencia en el patio.

11. El servicio de lavanderia serd semanal, recogiéndose la ropa sucia, el dia que se asigne,
en bolsa o saco con nombre del interno/a y descripcion de prendas que contiene.
Tanto a la entrega como a la recepcidn de la misma sera previamente registrada.
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El servicio de peluqueria se facilitard previa peticién del interesado/a, llevandose a
cabo en su propia celda, o en lugar adecuado dotado de las pertinentes medidas de
seguridad, en presencia del funcionario/a, que se situara detrds de la cancela o puerta
de seguridad, permaneciendo esta cerrada.

Cuando no se dispusieren en la propia celda, los servicios de duchas funcionaran
diariamente, durante el tiempo de patio, prorrogandose en estos casos en 10 minutos
el tiempo establecido.

Después de la realizacion de actividades deportivas, se facilitara, sin perjuicio de lo
antes expuesto, el uso de las duchas.

Se posibilitara el acceso a los medios de comunicacidn escrita, por lo que se dispondra
lo necesario para que puedan acceder, diariamente, a la prensa y las revistas que se
reciban en el Establecimiento o puedan adquirir a través del servicio de demandaduria
o mediante suscripcién.

Se podran autorizar comunicaciones telefénicas, conforme a las normas generales. No
obstante, siempre se les exigirda documentacion acreditativa de la titularidad del
teléfono tanto fijo como mavil al que desean realizar las llamadas.

No se establecera diferenciacidn respecto del resto de internos/as para la concesion
de comunicaciones intimas, familiares y de convivencia en locales idoneos.

Podran usar radio y/o reproductor de su propiedad, de tamafio, igual o inferior a 40/13
cm., con audifono.

Se autorizard a los/as internos/as el uso de televisidon de su propiedad, de tamafio no
superior a 19 pulgadas 4, salvo expresa limitacion, mediante resolucién motivada, de
la Junta de Tratamiento, basada en razones de seguridad, buen orden del Centro o
exigencias del tratamiento.

La distribucion de las comidas se llevara a cabo, en presencia del funcionario/a, por un
interno/a auxiliar que serd convenientemente cacheado/a, tanto a la entrada como a
la salida del Departamento. La comida se le facilitara al interno/a a través del pasa-
bandejas, sin abrir, en ningln caso, la puerta de seguridad. Los alimentos serdn
controlados por el/la funcionario/a, antes de procederse a su distribucién.

7.2. Internos destinados a Centros o Departamentos Cerrados.

1. Los/las internos/as disfrutaran, como minimo, de cuatro horas diarias de vida en

comun. Este horario podra aumentarse hasta tres horas mas para la realizacion de
actividades previamente programadas.

14 Tamafio modificado a 24”
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El nimero de internos/as que, de forma conjunta, podran realizar actividades en
grupo, serd establecido por el Consejo de Direccidn, previo informe de la Junta de
Tratamiento, con un minimo de cinco internos.

2. Previasolicitud del interno, le sera entregada una maquinilla de afeitar desechable,
debiendo ser devuelta para su destruccion, una vez utilizada.

3. Corresponde a los/las internos/as la limpieza de su celda y las zonas comunes del
Departamento.

4. Los utilesy productos de limpieza seran depositados en dependencia al efecto, bajo
control del funcionario/a.

5. Los/las internos/as podran adquirir articulos autorizados a través del Economato
del Establecimiento. Este y, la cafeteria, funcionaran en horario de manana y tarde.

6. El servicio de peluqueria se facilitara, previa peticidon del interesado/a, en local
destinado al efecto y en presencia del funcionario/a.

7. Cuando no se dispusiesen en la propia celda, los servicios de duchas funcionaran
diariamente, durante el tiempo de patio.

8. Para no romper la dinamica de tratamiento emprendida, cuando se trate de
internos/as a los que se asigna esta modalidad después de haber estado
destinados/as en departamentos especiales, los cinco primeros dias, desde su
ingreso en el Centro o Departamento, se consideraran de observacion y, el régimen
de vida que tendrd asignado el/la interno/a, sera idéntico al establecido para estos
departamentos, salvo cuando se trate de asignacion de régimen cerrado, en Centros
gue tengan asignado departamento de ambas modalidades.

9. Se consideran normas comunes de aplicacion a ambos regimenes los puntos 2,
3,4,7,11, 14, 15, 16, 17, 18 y 19 del apartado anterior.

7.3. Medidas especificas y preventivas a desarrollar en departamentos de
régimen cerrado/especial. -

Como se recoge en uno de los epigrafes del presente temario, la Instruccién 3/2010
establece una serie de medidas especificas de aplicacion con respecto a los/las
internos/as destinados en los departamentos de régimen cerrado:

a. Diariamente se llevara a cabo una requisa de las aquellas dependencias que se
considere necesario en funcidn de las caracteristicas de los internos que albergan.

b. Las rondas nocturnas se organizaran de forma que el intervalo entre ellas no sea
superior a una hora.
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c. Los/las internos/as con aplicacién del régimen cerrado serdn objeto de
inspecciones oculares periddicas.

Ademas de las medidas anteriormente sefialadas, es absolutamente fundamental tener
en cuenta las premisas que se desarrollan a continuacién:

- Es fundamental el conocimiento y aplicacidon de todas las medidas preventivas y
actuaciones contempladas en los Protocolos de seguridad, que deben contemplar
y regular las pautas y prevenciones que deben seguir los profesionales
penitenciarios que trabajan en estos departamentos, en aquellas actividades que
conlleven desplazamientos de estos internos tanto en el interior del departamento,
como cuando sea necesario su traslado a otros departamentos (Ej.:
Ingresos/Salidas, Enfermeria,...), asi como en cualquier otra circunstancia en la que
sea necesario interaccionar con el/la interno/a.

- Asimismo, es muy importante el conocimiento e implementacion de los
Procedimientos de intervencion ante incidentes regimentales, disefados
especificamente para este tipo de departamentos. Su conocimiento y rigurosa
ejecucion evitara, canalizard o minimizara las consecuencias negativas que, para la
seguridad del centro, la integridad fisica de los profesionales penitenciarios y de
cualquier otra persona pudieran derivarse de una mala gestion de un incidente.

- Conocimiento exhaustivo del perfil, historial, situacién regimental y posibles
incompatibilidades entre los/las internos/as destinados en el departamento,
adoptando las medidas necesarias para mantener la separacion entre estos/as, en
funcién del régimen de vida que tengan aplicado y de cualquier otro aspecto que se
considere, velando por la aplicacion de la normativa inherente a la situaciéon
regimental en la que se encuentren.

- Control y vigilancia especial sobre aquellos/as internos/as que por sus
caracteristicas y trayectoria penitenciaria pudieran provocar algun tipo de incidente
(autolesiones, intentos de evasion, secuestros, motines, atentados contra la
integridad fisica de otros internos/as, profesionales penitenciarios o cualquier otra
persona, etc.), ya sea en el interior de la celda, cuando se realiza la salida o reingreso
a la misma, durante sus desplazamientos a otras dependencias o departamentos
(Ej.: Comunicaciones, Enfermeria, Ingresos y Salidas, etc.), asi como durante el horario
de salida al patio o a otras actividades.

- Requisa diaria y minuciosa de todas las celdas, prestando especial atencion a los
elementos estructurales y mobiliario de estas, asi como el registro de las
pertenencias y objetos personales de los/las internos/as en ellas ubicados.
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- Cacheos diarios a los/las internos/as a la salida de su celda y regreso a la misma.

- La salida/regreso de internos/as a espacios comunes tales como: patio, sala,
actividades, etc., se realizard de forma individual, no debiendo coincidir en el
trayecto dos o mds internos/as.

- Siempre ha de permanecer un profesional penitenciario en la zona de seguridad
cuando otro u otros realizan las labores cotidianas en el departamento, debiendo
existir un contacto permanente entre estos, ya sea visualmente o a través de los
equipos de intercomunicacién.

- Recabar y recoger a través de los correspondientes informes toda aquella
informacién que se considere relevante para solventar posibles disfunciones o
prevenir futuros incidentes, elevando éstos a Jefatura de Servicios.

- No olvidar nunca que la rutina es el peor enemigo del profesional penitenciario,
mucho mas en un departamento de maxima seguridad como es el de aislamiento o
régimen cerrado/especial.

Cuerpo Superior de Técnicos OEP 2023
Mddulo: La seguridad integral en el ambito penitenciario
José Luis Lépez Novo — Director de Seguridad Interior

49



SECRETARIA GENERAL
~, DE ESPANA DEL INTERIOR PENITENCIARIAS

8. LOS MEDIOS COERCITIVOS. -

8.1. Marco juridico de referencia. -

En el articulo 45 de la Ley Organica General Penitenciaria 1°> se encuentran regulados los supuestos
en los que se puede hacer uso de los medios coercitivos previstos en el articulo 72 del Reglamento
Penitenciario ® de 1996 (RD 190/96 de 9 de marzo), asi como a quien corresponde autorizar su
aplicacion, objetivo perseguido, limite y puesta en conocimiento de la autoridad judicial
competente, en estos términos:

1. Sdlo podran utilizarse, con autorizacidén del Director/a, aquellos medios coercitivos que se
establezcan reglamentariamente en los casos siguientes:

a) Paraimpedir actos de evasidn o de violencia de los internos.

b) Para evitar dafios de los internos a si mismos, a otras personas o cosas.

c) Para vencer la resistencia activa o pasiva de los internos a las érdenes del personal
penitenciario en el ejercicio de su cargo.

2. Cuando ante la urgencia de la situacién se tuviere que hacer uso de tales medios se
comunicard inmediatamente al Director/a, quien lo pondrd en conocimiento del Juez de
Vigilancia.

3. El uso de las medidas coercitivas estara dirigido exclusivamente al restablecimiento de la
normalidad y sdélo subsistira el tiempo estrictamente necesario.

Esta regulacion legal encuentra su desarrollo en el RP de 1996, en la Seccion 32 del Capitulo VIl del
Titulo | del RP, que lo expresa de la siguiente forma:

e Articulo 72.1. Son medios coercitivos, a los efectos del articulo 45.1 de la Ley Orgdnica General
Penitenciaria, el aislamiento provisional, la fuerza fisica personal, las defensas de goma, los
aerosoles de accion adecuada y las esposas. Su uso sera proporcional al fin pretendido, nunca
supondra una sancién encubierta, y sélo se aplicaran cuando no exista otra manera menos
gravosa para conseguir la finalidad perseguida y por el tiempo estrictamente necesario.

e Articulo 72.2. No podran ser aplicados los expresados medios coercitivos a las internas
mencionadas en el articulo 254.3 del presente Reglamento ni a los enfermos convalecientes
de enfermedad grave, salvo en los casos en los que de la actuacién de aquéllos pudiera
derivarse un inminente peligro para su integridad o para la de otras personas. Cuando se
aplique la medida de aislamiento provisional el interno serd visitado diariamente por el
Médico.

e Articulo 72.3. La utilizacién de los medios coercitivos sera previamente autorizada por el
Director, salvo que razones de urgencia no lo permitan, en cuyo caso se pondrd en su
conocimiento inmediatamente. El Director comunicara inmediatamente al Juez de Vigilancia

15 En adelante LOGP
16 En adelante RP
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la adopcién y cese de los medios coercitivos, con expresion detallada de los hechos que
hubieran dado lugar a dicha utilizaciéon y de las circunstancias que pudiesen aconsejar su
mantenimiento.

e Articulo 72.4. Los medios materiales coercitivos seran depositados en aquel lugar o lugares
que el Director7a entienda idoneos, y su cuantia y estado se reflejara en libro oficial.

Previamente a la regulacion de los medios coercitivos recogida en los puntos anteriores, en
relacion con la ejecucion de las medidas de sequridad previstas en el articulo 65, el articulo
71.2 prevé que “Cuando los funcionarios, con ocasion de cualquiera de las medidas de
seguridad enumeradas en los articulos anteriores, detecten alguna anomalia regimental o
cualquier hecho o circunstancia indiciario de una posible perturbacion de la vida normal del
Centro, lo pondrdn inmediatamente en conocimiento del Jefe de Servicios, sin perjuicio de
que, en su caso, hagan uso de los medios coercitivos a que se refiere el articulo siguiente”.

Ademas de los principios de legalidad, proporcionalidad y necesidad enunciados en las normas
precitadas, la Instruccion 3/2010 establece que la utilizacion de los medios coercitivos, debe
cumplir en todos los casos, con las siguientes exigencias legales:

a) Aplicacién con caracter de excepcionalidad. Cuando no exista otra manera menos gravosa para
conseguir la finalidad perseguida.

b) Utilizacidn en causas tasadas. Unicamente por las causas legalmente previstas y con las
excepciones sefialadas en los Art. 72.2 y 254.3 del RP.

c) Empleo exclusivo de los medios establecidos reglamentariamente.

d) Uso proporcional y por el tiempo estrictamente necesario.

e) Autorizacion previa del Director/a, salvo que por razones de urgencia no sea posible, en cuyo
caso se pondrd inmediatamente en su conocimiento.

f) Comunicacion de su utilizacion al Juzgado de Vigilancia Penitenciaria

El Protocolo Especifico de Actuacion Frente a las Agresiones en los centros penitenciarios y centros
de insercion Social, de 8 de junio de 2017, contempla que se facilitara informacién al trabajador
respecto a la ubicacion/utilizacién de medios coercitivos y de proteccion. Asimismo, se contempla
como actuaciones durante la situacién de riesgo la intervencion con los equipos y elementos de
seguridad adecuados, procurando que los empleados publicos reciban informacidon sobre los
procedimientos de actuacién y que los mismos sean aplicados, asi como la disponibilidad de medios
técnicos y equipamiento coercitivos, de proteccidén, y comunicacion que disminuya el riesgo de
lesiones ante situaciones conflictivas.

La Instruccién 6/2017, en su epigrafe 2.3.a., establece que el/la Subdirector/a de Seguridad serd
el/la responsable de velar por el correcto estado y mantenimiento de los medios coercitivos y los
elementos de proteccion personal, para ello realizard una revision del estado, nimero y ubicacién
de los mismos, analizando y valorando si se ajustan a las necesidades y caracteristicas de los
diferentes departamentos existentes en el establecimiento penitenciario, de modo que se garantice
gue todos ellos se encuentren en condiciones dptimas de ser utilizados, eficazmente, cuando se
precise su uso. Asimismo, se cerciorara de que los funcionarios conocen el manejo adecuado de
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estos medios coercitivos y elementos de proteccion personal, asi como su ubicacidn fisica que, en
cualquier caso, debera de ser de facil acceso para facilitar una intervencién inmediata.

El equipamiento contard con los siguientes elementos:

e Protecciones personales.
e Cascos de proteccion.

e Guantes.

e Escudos de proteccion.

En la Subdireccion de Seguridad se llevara un registro del niumero, ubicacién, fecha de adquisicién
y fecha de caducidad de estos medios coercitivos y elementos de proteccion personal, al objeto de
reponer los mismos cuando se detecte el deterioro de éstos, su caducidad, o cualquier otra
circunstancia que merme su eficacia, formulando las peticiones de material de acuerdo con el
procedimiento establecido. De las revisiones efectuadas de este material debera quedar constancia
documental.

La Instruccion 3/2018 desarrolla un protocolo para la aplicacion de sujecion mecanica por motivos
regimentales, derogando la Instruccidn 18/2007 “Instruccion sobre sujeciones mecdnicas”, asi como
el apartado 5 "Utilizacion de medios coercitivos y procedimiento para la aplicacion de la sujecion
mecdnica”, contemplado en la Instruccién 3/2010, en los aspectos que conciernen a la sujecion
mecanica de tipo regimental.

La Instruccion 4/2020 modifica el punto 2.A) “sujecién mecanica de temporalidad reducida” de la
Instruccidn 3/2018, suprimiendo el parrafo en el que se recogia que “Con el mismo fundamento,
impedir actos de violencia o evitar causen dafios a si mismos, otras personas o cosas, en el caso de
internos de acreditada peligrosidad podran utilizarse para la realizacion de cacheos o durante sus
desplazamientos fuera del departamento”.

Finalmente, la Instruccién 4/2022, dispone que deberan contar con cdmaras de videovigilancia:

e Los lugares donde se encuentren depositados los medios coercitivos.

e Las celdas destinadas a la aplicacién del medio coercitivo de aislamiento provisional

e Las celdas destinadas a la sujecién mecanica de caracter prolongado, que ademads deberan
contar con sistema de captacién de sonido Y.

8.2. Principios reguladores de los medios coercitivos. —

Del régimen juridico que regula los medios coercitivos se pueden extraer los siguientes principios:

1) Principio de legalidad: sélo podran utilizarse los medios coercitivos establecidos (Art. 72 del
R.P.), con autorizacién del Director/ y en los supuestos previstos en el articulo 45 de la LOGP.

17 Conforme a lo establecido en la Instruccién 3/2018 las celdas destinadas a la sujecién mecanica de
caracter prolongado deben contar con cdmaras de videovigilancia y un sistema de audio que posibilite la
comunicacion bidireccional entre la persona privada de libertad y los profesionales penitenciarios, si bien
no contaban con sistema de captacién/grabacién de audio, siento este aspecto el que incorpora la
Instruccion 4/2022.
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Principio de necesidad: el uso de las medidas coercitivas estara dirigido exclusivamente al
restablecimiento de la normalidad

Principio de proporcionalidad: el uso de los mismos ha de ser proporcional y razonable en
relacion a los medios disponibles y a la finalidad pretendida, que no es otra que el
restablecimiento del orden y seguridad, y nunca supondra una sancién encubierta.

Principio de temporalidad, debiendo limitarse su uso al tiempo estrictamente necesario (45.3
LGOP “sélo subsistird el tiempo estrictamente necesario” y 72.1 RP “por el tiempo
estrictamente necesario”.

Principio de subsidiariedad: sélo se utilizardan cuando no exista otra medida menos gravosa
para conseguir la finalidad pretendida. Se utilizard en cada caso aquel que cause el menor dafo
al interno y siempre respetando la dignidad del mismo.

Principio de idoneidad de medios, pues solamente podra utilizarse alguno de los medios
reglamentariamente establecidos (45.1 LOGP en relacién con el 72.1 RP).

8.3. Mecanismos de control. -

La especial trascendencia que, tanto para la persona privada de libertad como para la propia
Administracion Penitenciaria, pueden tener este tipo de actuaciones, ha derivado en la necesidad
de establecer desde el Centro Directivo los mecanismos de control que permitan asegurary precisar
su necesidad, duracidn y proporcionalidad. A tal fin, la Instruccidon 3/2010 establece que, para la
correcta aplicacion y control de los medios coercitivos, debera procederse en los Centros a:

1)

2)

3)

4)

La apertura de un libro-registro * donde deberan recogerse todas las intervenciones que se
produzcan, diligencia que sera firmada el/la Subdirector/a de Seguridad y el/la Jefe/a de
Servicios, donde se hard constar la fecha, hora deinicio, hora de cese, tipo de medio coercitivo
aplicado, sucinto informe de los hechos y otras medidas adoptadas.

Remision de los correspondientes informes a la Direccion de Seguridad Interior, dependiente
de la Direcciéon General de Ejecucién Penal y Reinsercién Social, acompafiados de la
informacidn oportuna, con independencia de las comunicaciones al Juzgado de Guardia y/o al
de Vigilancia.

Grabacidn expresa en los epigrafes correspondientes del programa incidentes regimentales
contenido en el SIP, haciendo costar el tipo o tipo de medios utilizados y las medidas
adoptadas.

Comunicacion de ciertos incidentes regimentales, a la Subdireccidn General de Analisis e
Inspeccién Penitenciaria, siempre que “sea preciso el uso de defensas de gomas, esposas,
sujecion mecdnica o aerosoles de accion adecuada”, conforme a lo establecido en la
Instruccién 5/2006 *°.

Idénticas prevenciones se establecen expresamente en la regulacién especifica de la sujecién
mecanica.

18 E| dia 14 de febrero de 2023 se envid, a las direcciones de los centros penitenciarios, un oficio firmado por el Director
General de Ejecucidn Penal y Reinsercion Social, adjuntando un modelo de libro de registro de la aplicacién de medios
coercitivos, al objeto de su homogeneizacion en todos los centros.

19 Comunicaciones a efectuar de forma inmediata a la Inspeccidn Penitenciaria.
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8.4. Utilizacion de los medios coercitivos. —

8.4.1. Prevenciones legales:

El articulo 6 de la LOGP dispone que “Ningun interno serd sometido a malos tratos de
palabra o de obra”.

El articulo 174.1 del Cédigo Penal establece que “Comete tortura la autoridad o funcionario
publico que, abusando de su cargo, y con el fin de obtener una confesion o informacion de
cualquier persona o de castigarla por cualquier hecho que haya cometido o se sospeche que
ha cometido, o por cualquier razon basada en algun tipo de discriminacion, la sometiere a
condiciones o procedimientos que por su naturaleza, duracion u otras circunstancias, le
supongan sufrimientos fisicos o mentales, la supresion o disminucion de sus facultades de
conocimiento, discernimiento o decision o que, de cualquier otro modo, atenten contra su
integridad moral. El culpable de tortura serd castigado con la pena de prision de dos a seis
afos si el atentado fuera grave, y de prision de uno a tres afios si no lo es. Ademds de las
penas sefialadas se impondrd, en todo caso, la pena de inhabilitacion absoluta de ocho a 12
afios”. En las mismas penas incurrirdn, respectivamente, la autoridad o funcionario de
instituciones penitenciarias o de centros de proteccion o correccion de menores que
cometiere, respecto de detenidos, internos o presos, los actos a que se refiere el apartado
anterior (Articulo 174.2 Codigo Penal)

El articulo 533 del Cddigo Penal contempla que “El funcionario penitenciario o de centros
de proteccion o correccion de menores que impusiere a los reclusos o internos sanciones o
privaciones indebidas, o usare con ellos de un rigor innecesario, serd castigado con la pena
de inhabilitacion especial para empleo o cargo publico por tiempo de dos a seis afios”.

8.4.2. Pautas a tener en cuenta para la gestion adecuada de un incidente

regimental. -

En primer lugar, es necesario destacar la importancia que para los profesionales
penitenciarios tiene el adecuado conocimiento de los/las internos/as que se encuentran
bajo su cargo, como elemento fundamental en la prevencidon y resolucién de conflictos, asi
como en la adecuacién de las medidas de prevencion y cautela en la interaccién con estos
en determinadas situaciones de las que se pueda derivar una reaccion explosiva o violenta
por parte de estos/as.

Ante una situacion de conflicto con las personas privadas de libertad, la primera actuacién
de los profesionales penitenciarios debe estar orientada a canalizar, reconducir e intentar
que el/la interno/a deponga su actitud, a través de una gestion adecuada del incidente,
teniendo en cuenta las siguientes pautas de actuacidn:

a) Evitar la intervencidn de profesionales emocionalmente implicados, o de aquellos que
no sean capaces de actuar con frialdad y profesionalidad.
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b) Procurar la mediacién a través de profesionales que tengan ascendencia sobre la
persona privada de libertad y/o que cuenten con experiencia y formacidn en técnicas
de desescalada y habilidades sociales.

¢) Evitar discusiones ante otros/as internos/as. Tratar la crisis de forma individualizada

d) No permanecer en ninglin caso una persona sola con el/la interno/a en crisis.

e) Conversar permitiendo a la persona sentarse. Mantener contacto visual. Dejarle hablar
el tiempo que necesite para calmarse.

f) Empatizar con la persona, pero sin necesidad de mostrar acuerdo con su vision del
problema. Animarle a poner las quejas por escrito y garantizar que sean
adecuadamente tramitadas

g) Elobjetivo, en este momento, no es la confrontacién de ideas u opiniones y convencer
al otro, sino desactivar la situacidon con medidas que tranquilicen a la persona en crisis
y le den una salida razonable dentro de los limites que la institucidon permite.

h) Llegar a acuerdos sobre lo que va a suceder a continuacion (permanecer en su celda,
estar solo en el patio, hablar con el médico, permitir el registro de pertenencias u
otros...) y las consecuencias si los acuerdos verbales se rompen

i) En general, se ha de mantener una actitud de escucha atenta, evitar interrupciones
gue puedan ser irritantes y actuar de «disparadero» para la persona, y desde una
actitud empatica buscar el origen del conflicto, combinando disciplina y orden con
voluntad de resolucidn del conflicto generado.

8.4.3. Utilizacion de los medios coercitivos. -

Como se refleja al principio de este epigrafe, los medios coercitivos se encuentran
regulados y tasados en el articulo 72.1. del RP, existiendo por tanto un numerus clausus, no
pudiendo ser utilizados otros medios diferentes a los definidos en el citado articulo.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 72.4 del RP, corresponde a la Direccion del centro
penitenciario determinar los lugares en los que deben estar depositados los medios
coercitivos, mientras que la Instruccién 6/2017 atribuye a la Subdireccién de Seguridad la
responsabilidad de velar por el correcto estado y mantenimiento de los medios coercitivos
y los elementos de proteccién personal, y asegurarse que los profesionales penitenciarios
conocen el manejo adecuado de estos medios coercitivos y elementos de proteccién
personal, asi como su ubicacion fisica.

Ademas, su utilizacion debe ser previamente autorizada por la Direccién del centro, salvo
gue razones de urgencia no lo permitan, en cuyo caso se pondrd en su conocimiento
inmediatamente (Art. 72.3 RP).

Las personas titulares de la Direccion de los centros penitenciarios dependientes de la
Secretaria General de Instituciones Penitenciarias deben desarrollar e implementar
Protocolos de seguridad y Procedimientos de intervencion ante incidentes regimentales,
en los que se especifique claramente los medios coercitivos y elementos de proteccién
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personal?® que pueden y deben ser utilizados por los profesionales penitenciarios, como
medida preventiva o reactiva ante los diferentes supuestos de incidentes regimentales que
pueden producirse en los establecimientos penitenciarios, siendo la persona titular de la
Jefatura de Servicios la responsable de garantizar y exigir a los/las funcionarios/as que
porten los medios y elementos definidos en estos procedimientos, previamente a permitir
su acceso y participacion en la resolucién del incidente.

ELEMENTOS DE PROTECCION / MEDIOS COERCITIVOS asociados a un Protocolo de

Seguridad o Procedimiento de intervencion ante incidentes regimentales.
|:|Equipo antidisturbios |:|Casco
|:|Chalecos de proteccion |:|Escudo

|:|Guantes de proteccion |:|Méscara de proteccion
respiratoria

e Elementos de proteccion
personal

[]Aerosol de accién adecuada [ |Defensas de goma

e Medios coercitivos ..
|:|Esposas |:|Fuerza fisica personal

8.4.4. Aspectos generales respecto a los medios coercitivos. —

En relacién con la medida de aislamiento provisional, conforme a lo dispuesto en el articulo
72.2 RP, esta medida no podra ser aplicada a: enfermos convalecientes de enfermedad
grave - salvo en los casos en los que de la actuacion de aquéllos pudiera derivarse un
inminente peligro para su integridad o para la de otras personas-, ni tampoco a mujeres
gestantes, a las mujeres hasta seis meses después de la terminacion del embarazo, a las
madres lactantes y a las que tuvieran hijos consigo...)

La aplicacién de esta medida se llevard a efecto siempre con informe del médico del
establecimiento 2.

En aquellos supuestos en los que debido a la gravedad del incidente y/o especial
peligrosidad de la persona privada de libertad, se adopte el acuerdo de trasladar
inmediatamente al interno al departamento de aislamiento, se avisard a los servicios
médicos para que se desplacen hasta el citado departamento, a la mayor brevedad posible,
para cumplir con el trdmite reflejado en el parrafo anterior.

Durante el tiempo que el/la interno/a se encuentre en esta situacién, debera ser visitado
diariamente por el/la Médico/a.

Con caracter general, atendiendo a razones de seguridad y buen orden del establecimiento,
la medida de aislamiento provisional conlleva el traslado del interno/a al departamento de

20Se consideran elementos de intervencidn y proteccién personal, los guantes, cascos, escudos, chalecos
de proteccidon y equipos antidisturbios que cuentan con elementos de proteccién para el torso, espalda,
extremidades inferiores y superiores.

2! |nstruccién 5/2014 “Programa marco de prevencién de suicidios”
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aislamiento, siendo ubicado en una celda de andlogas caracteristicas 2?2 a la que ocupa

habitualmente.

En cuanto a la utilizacion de las defensas de goma, su uso estd asociado a aquellos
supuestos en los que la persona privada de libertad, especialmente agresiva y violenta
intenta agredir a los profesionales penitenciarios o a otras personas, utilizando la fuerza
fisica o con armas punzantes/cortantes/contundentes; en estos supuestos, los objetivos
perseguidos con el empleo de este medio coercitivo es el de mantener la distancia con el
agresor “contencion”, repeler la agresion “defensa”, vencer la resistencia del interno/a y
conseguir su restriccién fisica “inmovilizacion”, evitando que pueda causar dafios a otras
personas. No obstante, a lo anteriormente sefialado, el/la Directora/a del establecimiento
penitenciario, debe determinar en los procedimientos de actuacidon ante incidentes
regimentales en que supuestos se debe portar este medio coercitivo, como elemento
preventivo, disuasorio o de intervencién.

Al igual que el anterior, la utilizacién de los aerosoles de accion adecuada debe estar
asociada a determinados procedimientos de intervencidn ante incidentes regimentales, en
los que por la peligrosidad del interno/a, caracteristicas del incidente, posesion y/o
utilizacion de objetos contundentes, cortantes o punzantes, se considere necesaria y
adecuada el uso de este medio coercitivo, para anular temporalmente las facultades fisicas
de la persona privada de libertad, posibilitando y facilitando la reduccién e inmovilizaciéon
de la persona, en el minimo tiempo posible, con el menor riesgo para los profesionales
intervinientes en la resolucion del conflicto y con el menor resultado lesivo para el/la
interno/a. Actualmente, la Secretaria General de Instituciones Penitenciarias esta llevando
a cabo un analisis de los aerosoles existentes en el mercado, con el objetivo de seleccionar
el mas adecuado a las especificidades del ambito penitenciario; una vez finalizado este
proceso, se determinaria el procedimiento para la adquisicién y dotacion de este elemento
a los diferentes establecimientos penitenciarios, para su utilizacién por los profesionales
penitenciarios con un equipo de proteccion individual consistente en una mascara de
proteccién respiratoria con el filtro adecuado.

Finalmente, en cuanto a la utilizacion de las esposas, incidir una vez mas en la conveniencia
de que su uso se encuentre asociado a los protocolos de seguridad y a los procedimientos
de intervencién ante incidentes regimentales, como medida preventiva y de seguridad para
impedir que internos agresivos, violentos y agitados puedan causar dafios a los
profesionales penitenciarios u otras personas o cosas, o para vencer la resistencia activa a
las 6rdenes de los profesionales penitenciarios. Esta medida puede ser aplicada durante el
desarrollo de un incidente regimental o durante el traslado del interno/a agitado/a o
violento/a al departamento de aislamiento, en aplicacién de la medida de aislamiento
provisional, o durante el cacheo previo a su ingreso en el mencionado departamento.

22 La Instruccién 4/2022, de 28 de julio de 2022, establece que las celdas destinadas a la aplicacién de la
medida de aislamiento provisional, deberan contar con cdmaras de videovigilancia.
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9. Aplicacion de la medida de sujecion mecanica por razones
regimentales: Supuestos de aplicacion, modalidades,
procedimiento, supervision, infraestructuras, registro vy
notificaciones. -

El articulo 72.1 del Reglamento Penitenciario establece que “Son medios coercitivos, a los
efectos del articulo 45.1 de la Ley Orgdnica General Penitenciaria, el aislamiento
provisional, la fuerza fisica personal, las defensas de goma, los aerosoles de accidn
adecuada y las esposas. Su uso serd proporcional al fin pretendido, nunca supondrd una
sancidn encubierta, y solo se aplicardn cuando no exista otra manera menos gravosa para
consequir la finalidad perseguida y por el tiempo estrictamente necesario”. En este
enunciado no se hace mencidn alguna al uso de “correas de sujecién mecdnica” como
forma de inmovilizar a un interno por un espacio de tiempo de cierta duracién, aunque
su utilizacién siempre se ha entendido congruente con el espiritu de la Ley penitenciaria
y su reglamento de desarrollo, como una forma menos gravosa, traumatica y lesiva de
sujecion. Por ello, en el ambito de la Secretaria General de Instituciones Penitenciarias se
ha habilitado el uso de estas “correas de sujecion mecanica homologadas” como un
medio coercitivo mas, que puede ser utilizado en los supuestos y con las garantias
juridicas previstas para ello en la legislacién vigente.

Por tanto, son susceptibles de aplicaciéon, como medida de sujecidén regimental tanto las
esposas como las correas homologadas, a aquel interno/a que mostrare un
comportamiento agresivo y violento que suponga un grave riesgo para si mismo o para
terceras personas, asi como para evitar graves danos en las instalaciones o en los medios
materiales del Centro penitenciario.

La aplicacion de "correas de sujecion mecanica", al igual que el resto de medios
coercitivos, debe adecuarse a los siguientes criterios, previstos en la normativa
penitenciaria:

a. Aplicacién con cardcter de excepcionalidad. Cuando no exista otra manera menos
gravosa para conseguir la finalidad perseguida.

b. Utilizacién en causas tasadas. Unicamente por las causas legalmente previstas y con
las excepciones sefialadas en los Art. 72.2 y 254.3 del RP.

c. La aplicacion de este medio durard sélo el tiempo minimo imprescindible y se
realizard de manera proporcional a lo que requiera la situacidon especifica del
interno.

d. Ha de contar con la autorizacién previa de la Direccion del Centro penitenciario,
salvo que por razones de urgencia no sea posible y en este caso, debe ponerse
inmediatamente en su conocimiento.
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e. Ha de comunicarse inmediatamente al Juzgado de Vigilancia Penitenciaria, con
indicacion del inicio y cese de la aplicacion, asi como de los motivos y circunstancias
que justifiquen su utilizacién y/o mantenimiento.

9.1. Supuestos de aplicacion y modalidades. -
a) Sujecion mecdnica de temporalidad reducida (esposas). —

Con caracter general la sujecidn mecanica de temporalidad reducida se llevard a
cabo con esposas y su temporalidad no excedera de % hora.

Conforme a lo regulado en el art. 45 de la LOGP, este tipo de sujecion puede ser
adoptada para impedir altercados violentos de los/las internos/as, evitar
agresiones a profesionales penitenciarios u otras personas o cosas
(entendiéndose, en este ultimo caso por tales los dafios causados al mobiliario,
equipamiento o instalaciones del centro penitenciario}, o para vencer la
resistencia activa a las drdenes recibidas de los funcionarios.

Para la aplicacidon de este tipo de sujecion se podran utilizar las esposas (grilletes
metdlicos o de nylon de un solo uso y desechables), respetdndose todas las
garantias y procedimientos recogidos en la Instruccion 3/2018 “Medios
coercitivos”.

b) Sujecion mecdnica de temporalidad prolongada (correas de sujecion). -

Dentro del marco del art. 45 de la LOGP la sujecion mecanica de temporalidad
prolongada sera aquella cuya duracién excede de % hora y conlleva la utilizacion
de las correas homologadas en celda habilitada al efecto.

Inmediatamente antes de su aplicacion, sera necesario valorar:

* Que el/lainterno/a permanece en un estado de agresividad, con violencia
activa, lo que supone un grave riesgo para si mismo o para terceras personas
0, en su caso, para evitar graves danos en las instalaciones o en los medios
materiales.

* Que no cabe adoptar otras medidas diferentes a la contencién.

* Que las medidas previas adoptadas con anterioridad a la sujecidon hubieren
fracasado.
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9.2. Procedimiento de aplicacion y descontencion. —

9.2.1. Contencion.
a) Sujecion mecdnica de temporalidad reducida (esposas). —

Su utilizacién sera previamente autorizada por la Direccion o mando de
incidencias, si bien cuando razones de urgencia no lo permitan, se autorizara por
la Jefatura de Servicios y se le comunicara a la mayor brevedad.

No obstante, lo anterior, también los profesionales penitenciarios pueden
proceder, por razones de maxima urgencia y ante una situacion de violencia o de
riesgo sobrevenida a la sujecion mecanica de temporalidad reducida con esposas,
comunicandolo inmediatamente al Jefe de Servicios.

En cualquier caso, la Jefatura de Servicios debe valorar "in situ" todas y cada una
de las circunstancias que confluyeren para la adopcién de la medida, validandola,
retirandola o acordando su sustitucion por correas homologadas cuando las
circunstancias determinen deba prolongarse en el tiempo.

Esta medida de sujecién mecanica con esposas, cesara en cuanto el/la interno/a
deponga su actitud agresiva, desaparezcan las razones de seguridad que
motivaron su aplicacidn o en su caso, cuando se sustituyan las esposas por el uso
de correas homologadas.

Previamente a la aplicacidon de la medida de contencidn, se procedera al cacheo
del interno/a con la finalidad de detectar y retirar cualquier objeto que pudiera
poner en peligro la integridad fisica de los profesionales intervinientes, asi como
la suya propia. Con el mismo objetivo, cuando se adopte el acuerdo de cese de la
medida y una vez retirados los elementos de sujecion, se llevara a cabo el cacheo
del interno/a.

b) Sujecion mecdnica de temporalidad prolongada (correas homologadas). —

Su utilizacién sera previamente autorizada por la Direccion o mando de
incidencias, si bien cuando razones de urgencia no lo permitan, se autorizara por
la Jefatura de Servicios y se le comunicara a la mayor brevedad.

En ningulin caso podrd adoptarse esta medida por los/as funcionarios/as de servicio
sin autorizacién y presencia de la Jefatura de Servicios.
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En su aplicacidn deben tenerse en cuenta las siguientes indicaciones:

a) Previamente a su aplicacion y al objeto de descartar que el interno/a
pudiera portar algin objeto oculto peligroso para la integridad de las
personas (objeto punzante o cortante, etc.), se procedera a un cacheo del
mismo/a con la raqueta de deteccion de metales y una vez sujeto/a, si no
hubiera sido posible anteriormente, se realizard un cacheo por palpacion.

b) Este tipo de sujecidn se llevara a cabo en dependencia habilitada al efecto
gue estard equipada, conforme a lo indicado en el epigrafe 5 de la presente
Instruccién, con cama articulada y correas de sujecion mecanica
homologadas que sustituirdn a las esposas inicialmente colocadas. Los
elementos de sujecién deberdn estar dispuestos con antelacién.

c) Si bien, en la Instruccion 3/2018 se contempla que esta actuacion debe
llevarse a cabo por al menos 4 funcionarios/as, se considera que el nimero
adecuado de profesionales que deben participar en el proceso es de 5;
para ello, el/la Jefe/a de Servicios, quien debera estar presente dirigiendo
y coordinando el proceso, previamente a la intervencién, constituird un
equipo integrado por 5 profesionales, de tal manera que uno de estos
profesionales se encargue de sujetar la cabeza del interno/a, mientras que
cuatro restantes se distribuyan para encargarse cada uno de ellos de
aplicar la sujecién en las extremidades inferiores, zona abdominal y
extremidades superiores del interno/a, siguiendo el orden reflejado en el
punto e).

d) El personal que participe en la contencién evitara portar cualquier objeto
que pudiera romperse o desprenderse y ser potencialmente lesivo,
evitando responder a todo tipo de insulto, intento de agresion fisica,
agresion verbal o provocacion del interno, manteniendo una actitud
profesional de firmeza y control de las acciones.

e) En la dependencia y cama, especialmente dispuestas de antemano para
ello, se tendera al interno en posiciéon de decubito supino (boca arriba)
semi-incorporado, procediéndose a su sujecidon en el siguiente orden:
extremidades inferiores, cinturon abdominal y extremidades superiores.

Salvo indicacidn expresa y justificada del facultativo por alguna razén
especifica, se evitaran otro tipo de posiciones en la aplicacion de esta
medida.
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f) Lalefatura de Servicios requerira ala mayor brevedad posible, la presencia
del médico para que valore y emita informe por escrito de la situacién,
haciendo constar si existe o no impedimento clinico que desaconseje la
aplicacion de la contencidn mecanica, asi como si valora pertinente
abordar la misma desde un punto de vista sanitario.

Siempre que las circunstancias lo permitan se contard con el informe
sanitario antes de proceder a la contencién. No obstante, de no ser factible
por razones de urgencia, se procedera a recabarlo con la mayor inmediatez
posible.

Asimismo, cuando por razones excepcionales o accidentales no se halle
presente el facultativo, el informe serd emitido por el/la enfermero/a
valorandose, de nuevo, la situacion por el facultativo una vez
reincorporado al centro.

El informe emitido por el personal sanitario debera reflejar la presencia o
no de ideaciones autoliticas en el interno/a y su manejo desde el punto de
vista sanitario, cumplimentando debidamente el parte de lesiones (se
aprecien o no), siempre tras observar al interno/a. Asimismo, establecera
la periodicidad con la que se llevard a cabo el control sanitario de la
sujecién, que sera con una temporalidad maxima de cuatro horas.

g) Una vez sujeto el/la interno/a con las correas homologadas, la Jefatura de
Servicios elevara los partes de hechos a la Direccion del centro
penitenciario, adjuntando el Anexo | 2> debidamente cumplimentado.

9.2.2. Descontencion.-

Toda medida de contencidon mecanica debe subsistir exclusivamente durante el
tiempo minimo necesario para restablecer la normalidad, debiendo finalizar
cuando cesen las razones que justificaron su adopcidn, articulo 45.3 de la LOGP.

En el supuesto de sujecion mecanica con correas homologadas se valorara la
oportunidad de proceder a la descontenciéon completa o gradual del interno/a,
pudiendo pasarse de la contencion de cinco puntos a la de tres, posteriormente a
la contencion de cintura y finalmente, a la completa descontencion.

Tras la descontencién o liberacién completa del interno/a, el facultativo
examinara el estado en que se encuentra el/la interno/a al objeto de verificar la

23 Recogido en la Instruccién 3/2018
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correccidn de la medida desde el punto de vista sanitario y, aprecie o no lesiones,
emitira nuevo parte de lesiones.

9.3. Supervision durante la sujecion mecanica regimental. -

Al objeto de verificar y supervisar el estado fisico del interno/a se llevaran a cabo las
actuaciones que se especifican a continuacién:

1. El profesional penitenciario que se encuentre de servicio en la zona de seguridad
o dependencia donde se encuentre ubicado el monitor que recoge las imagenes
obtenidas a través de la cdmara de television existente en la celda de sujecidn,
observara y hara un seguimiento continuo del interno/a, con el fin de detectar a
la mayor brevedad cualquier incidencia.

2. Ademas, con una periodicidad no superior a una hora se llevaran a cabo controles
presenciales en los que el/la funcionario/a verificard "in situ" el estado del
interno/a e informara acerca de la necesidad de mantener o suspender la medida.

De los controles realizados se dejara constancia a través de la cumplimentacion
del modelo de informe recogido en el Anexo Il 24, que debe rellenar el/la
funcionario/a que realice el control presencial cada vez que lo lleve a cabo,
debiendo describir de forma objetiva, clara, concisa y exacta las expresiones, y
conducta que observe en el/la interno/a, asi como las respuestas o reacciones que
tuviere en su interaccion con él, sin recurrir a expresiones genéricas y
estereotipadas.

3. Conuna periodicidad no superior a 3 horas, la Jefatura de Servicios supervisara de
manera presencial el estado del interno/a, valorando en funcién de los informes
de los funcionarios/as y de su propia percepcion, la oportunidad de mantener o
suspender la medida, debiendo cumplimentar el modelo de parte recogido en el
Anexo Il # de la presente, describiendo exactamente las actuaciones llevadas a
cabo, asi como las actitudes y/o manifestaciones verbales del interno, al objeto de
trasladar a la Direccién del centro penitenciario o mando de incidencias una visién
lo mas amplia y exacta posible de la situacidén para su valoracidn y adopcion de la
decisidn correspondiente al respecto.

4. De proceder, durante la sujecién, se prestara atencidon a las necesidades
fisioldgicas basicas:

24 Recogido en la Instruccion 3/2018
25 Recogido en la Instruccién 3/2018
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a) Alimentacion e hidratacion. Coincidiendo con los controles presenciales, se
ofrecerd al interno/a la posibilidad de facilitarle agua. Asimismo, y
coincidiendo con los horarios establecidos por el Consejo de Direccién para
la distribucion de las comidas, se le ofertard el racionado y de aceptarlo, se
procederd a adoptar las medidas necesarias para ello (descontencion de
algun punto de sujecion).

b) De igual modo se atenderan las demandas del interno/a para realizar sus
necesidades fisiologicas.

En ambos casos, la Jefatura de Servicios serd responsable de valorar y
adoptar las medidas de seguridad que procedan (presencia de un numero
adecuado de funcionarios, descontencion parcial, colocacién de esposas
previamente a la descontencién total etc.), determinando la forma vy el
medio en que se llevaran a cabo las actuaciones necesarias para garantizar
la atencion a las necesidades basicas recogidas anteriormente, al tiempo
que se preserva la seguridad de los trabajadores y del/la propio/a
interno/a.

Asimismo, la Jefatura de Servicios ejercera una supervisién presencial del
proceso de atencidn a las citadas necesidades vy, si excepcionalmente esto
no fuera posible, se dejard constancia escrita de ello junto con las
indicaciones dadas acerca de cdmo proceder por parte de los/as
funcionarios/as.

Estas actuaciones, tanto el ofrecimiento de alimentos y agua como las
medidas adoptadas para satisfacer las necesidades fisiolégicas basicas, se
anotaran debidamente en las hojas de control de seguimiento de la
medida.

5. Al finalizar cada turno de trabajo la Jefatura de Servicios supervisard
personalmente la situacion de inmovilizacion, informando con detalle a su relevo
y en todo caso, siempre a la Direccién del centro o mando de Incidencias para
expresamente valorar el mantenimiento o levantamiento de la medida, dejando
constancia de la decisidén que se adopte.

6. La Direccion del centro o mando de Incidencias, ademas de la comunicacion
inmediata de la aplicacion de la medida de sujecién mecanica que, conforme a lo
establecido en la Instruccion 5/2006, debe realizar a la Subdireccién General de
Andlisis e Inspeccion, también deberd participar el cese de esta medida, elevando
un informe elevard al cese de la misma, y en aquellos casos en los que la medida
se haya prolongado por un periodo temporal superior a 8 horas, deberd remitir un
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informe en el que se describan las circunstancias que han motivado el
mantenimiento de la sujecién mecanica durante ese periodo.

7. El personal sanitario, partiendo de las indicaciones dadas por el profesional que
haya valorado al interno/a en el momento de su aplicacidn, llevard a cabo el
seguimiento de las sujeciones mecdnicas con una periodicidad no superior a
cuatro horas, anotando el estado de salud del interno/a'y, si procede, informando
acerca de cualquier otra circunstancia que pueda incidir negativamente en el su
estado de salud, tales como:

- Si las sujeciones dificultan la funcién respiratoria o si estan excesivamente
rigidas con riesgo de provocar lesiones cutaneas.

- El estado fisico del paciente, posibles heridas fruto de la inmovilizacion, etc.

- El estado de higiene y salubridad de la dependencia.

Pudiendo aconsejar en cualquier momento la suspensién de la medida por
razones sanitarias.

8. Finalizada la medida, el/la interno/a serd nuevamente evaluado por facultativo
que emitird nuevo parte de lesiones, observe o no lesiones.

9.4. Infraestructuras y Equipamientos. —

Siguiendo lo establecido en la Instruccidon 3/2018, para la aplicacién efectiva de esta
medida, todos los centros deberan acondicionar, al menos, una celda en los
Departamentos de Enfermeria, Régimen Cerrado y Departamento de Aislamiento,
procurando que dichas celdas estén en lugares de répido y facil acceso dentro de cada
unidad.

El disefio, equipamiento y condiciones de las celdas se ajustaran a las siguientes premisas:

a) Deberan tener suelo antideslizante o provisto de bandas antideslizantes.

b) Careceran de mobiliario, como mesas sillas, estanterias, etc.

c) Dispondran de un aseo.

d) Lacama deberd ser articulada, desprovista de cabecero y dotada de elementos que
posibiliten el anclaje seguro de los elementos de sujecién. Debera estar anclada al
pavimento, ubicada en la zona central de la celda, posibilitando el acceso.

e) Estaran dotadas de una cdmara de video vigilancia, con sistema de grabacién, que
posibilite el control visual del interno desde la cabina de seguridad del funcionario,
asi como desde el centro o Torre de control, si esto fuera posible.
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f) Dispondran de un sistema de audio que posibilite la comunicacién bidireccional
entre el interno y los funcionarios.

La Instruccién 4/2022 dispone que las celdas destinadas a la sujecion mecanica de
caracter prolongado, deben contar con camaras de videovigilancia con captacién de
sonido.

g) Se garantizara que la temperatura, iluminacién, ventilacion y estado de limpieza e
higiene sea el adecuado.

h) La cama estara preparada de forma permanente, con los elementos de contencién
dispuestos para su uso.

9.5. REGISTRO Y NOTIFICACIONES

1) Anotacion en libro registro habilitado al efecto. Contenido: nombre y apellidos del
interno, hora de inicio y cese, medio coercitivo empleado y su caracter regimental,
breve justificacion de su empleo y cualquier otra medida adoptada. Sera firmado por
la Jefatura de Servicios y la Subdirecciéon de Seguridad, siendo supervisadas por la
Direccion del centro, que lo rubricara con un “Visto Bueno”.

2) Anotacion en el SIP, para conocimiento y seguimiento por el area de Seguridad de la
Direccién General de Ejecucion Penal y Reinsercion Social.

3) Sistema de videograbacion. lLas imagenes grabadas seran visualizadas por la
Subdireccién de Seguridad o quien le sustituya. Siempre que el sistema lo permita, se
deberdn mantener las grabaciones por un periodo minimo de tres meses, para su
fiscalizacién y control por parte de las autoridades que corresponda o durante el
tiempo que proceda caso de denuncia. En todo caso, de constar denuncia al respecto
o apreciarse indicios de irregularidad o disfunciéon en la actuacién del personal
penitenciario, se guardaran las imagenes a disposicién judicial y por el tiempo que
proceda hasta el esclarecimiento de lo acontecido.

La Guia para la elaboracién del Protocolo de grabacién, almacenamiento y tratamiento de
las imagenes obtenidas a través de los sistemas de videovigilancia de los establecimientos
penitenciarios que desarrolla la Instruccion 4/2022 establece que Las grabaciones
relativas a las contenciones mecanicas en las celdas destinadas a tal finalidad requieren
supervisién por parte de la persona responsable de la Direccién del centro, debiendo
emitir informe especifico acerca de la idoneidad, correcta aplicacidon y_duracién de la
medida. Estos informes deberan remitirse a la Direccidn de Seguridad Interior (Direccidn
General de Ejecucién Penal y Reinserciéon Social) y, en el supuesto de apreciarse alguna

disfuncién, participarse también a la Subdireccion General de Andlisis e Inspeccidn, asi
como a la Autoridad Judicial.
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4) La aplicacién de la medida de sujecidn mecanica debe comunicarse:

a. Al Juzgado de Vigilancia Penitenciaria. Inmediatamente, segun indica el articulo
45.2 LOGP y 72.3 RP, por la Direccién del centro, se comunicara la adopcioén y cese
de tal medida, con los datos que permitan su valoracidn, y en todo caso:

- Breve informe con fecha y hora de inicio. En su caso, de cese. Indicando las
medidas de desescalada previas y la motivacion para la posterior aplicacién
de la medida de contencion.

- Partes de hechos de los funcionarios/as e informe de elevacién de la Jefatura
de Servicios.

- Elinforme médico y el parte de lesiones.

- De prolongarse la medida, remision posterior del informe relativo a la fecha 'y
hora de cese, indicando expresamente la duracion de la misma.

b. A la Subdireccion General de Andlisis e Inspeccion. De conformidad con lo
establecido en la Instruccion 5/2006.

c. Comunicacién a otros profesionales u organos colegiados del centro. Se
comunicard a la Subdireccion de Tratamiento, para intentar un abordaje
terapéutico del comportamiento. También se valorara su inclusién en los
programas existentes en el centro en la primera Junta de Tratamiento que se
celebre.
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LECTURA RECOMENDADA. -

Para complementar los conocimientos recogidos en el médulo, se recomienda la lectura
de la documentacién que se relaciona a continuacion:

Instruccion 4/2022 “Regulacion del tratamiento de datos de cardcter personal
obtenidos mediante la grabacion de imdgenes y sonidos por los sistemas de
videovigilancia existentes en los distintos establecimientos penitenciarios”.
Instruccion 4/2020 “Modificacion de la | 3-2018. Nueva redaccion del punto 2
apartado A) del Protocolo para la aplicacion de la sujecion mecdnica por motivos
regimentales”.

Oficio Director General Ejecucion Penal y Reinsercion Social “Registros de celdas y
pertenencias de los internos”, de 26-10-2020.

Oficio Director General Ejecucion Penal y Reinsercion Social “Identificacion de fuentes
humanas”, de 12-03-2019.

Instruccién operativa para la actuacion en la deteccion, intervencion y manipulacion
de objetos cortantes/punzantes en las tareas de vigilancia interior en centros
dependientes de la Secretaria General de Instituciones Penitenciarias, de 23 de julio
de 2019.

Instruccion 3/2018 “Medios Coercitivos. Protocolo para la aplicacion de sujecion
mecdnica por motivos regimentales”.

Orden de Servicios 02/2018 “Partes/Informes de los funcionarios del drea de
vigilancia”.

Instruccion 06/2017 “Medidas implementacion relacionadas con el PEAFA”.
Protocolo especifico de actuacion frente a las agresiones en los centros
penitenciarios y centros de insercion social “PEAFA”, de 8 de junio de 2017.

Orden de Servicios 01/2017 “Recuentos”.

Orden de Servicios 07/2016 “Protocolo de actuacion para la realizacion de cacheos
con desnudo integral a personas autorizadas a celebrar las comunicaciones previstas
en el articulo 45 del Reglamento Penitenciario.”.

Instruccion 8/2014 “Nuevo Programa para la prevencion de la radicalizacion en los
establecimientos penitenciarios” (desarrollada a través de la Orden de Servicios
4/2014).

Instruccion 5/2014 “Programa Marco de deteccion de suicidios”.

Instruccion 17/2011 “Protocolo de intervencién y normas en Régimen Cerrado”.

Instruccion 3/2011 “Plan de intervencion general en materia de drogas en la
institucion penitenciaria”.
Instruccion 03/10: Sequridad y Gestion Penitenciaria

“Protocolo para la realizacion de cacheos con desnudo integral”, de 9 de marzo de
2005.
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